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Resumen

El articulo ofrece una reflexion sistematica sobre el papel de la Inspeccion de Educacion
como elemento clave en la mejora de la calidad del sistema educativo espariol. Desde una
perspectiva historica, analiza los distintos ciclos de evolucion de la inspeccién desde el
siglo XIX hasta la actualidad, poniendo de relieve su contribucion, mas o menos intensa
segun los periodos, a la innovacion pedagdégica y a la consolidacion del sistema escolar.
Asimismo, examina la evolucion del concepto de calidad educativa en el ambito académico
y su progresiva incorporacién a los marcos normativos, con especial atencion a la Ley
Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de
Educacion (LOMLOE), que situa la equidad, la inclusién, el enfoque competencial y la
mejora continua como principios estructurales del sistema. A partir de este marco, se
sostiene que la actual configuracién profesional, organizativa y normativa de la inspeccion
coloca a este cuerpo técnico en una posicidn estratégica para impulsar procesos de mejora,
siempre que se reduzca el peso de las tareas burocraticas y se refuerce su dimension
pedagogica. Como propuesta final, la inspeccion educativa debe centrar prioritariamente
su actuacion en el apoyo al profesorado, dado que constituye una variable esencial para la
calidad del sistema educativo. Reforzar su funcién pedagdgica mediante el
acompanamiento y la orientacion profesional es una estrategia clave para mejorar la
ensefianza y, con ello, los resultados del alumnado.

Palabras clave: Inspeccion de educacién; calidad del sistema educativo; supervision
educativa; profesién; equidad e inclusién; mejora continua; liderazgo pedagadgico.
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Summary

The paper offers a systematic reflection on the role of the Inspectorate of Education as a
key element in improving the quality of the Spanish educational system. From a historical
perspective, it analyzes the evolution of the inspection from the nineteenth century to the
present, highlighting its contribution, more or less intense according to the periods, to
pedagogical innovation and the consolidation of the school system. It also examines the
evolution of the concept of educational quality in the academic field and its progressive
incorporation into regulatory frameworks, with special attention to Organic Law 3/2020, of
29 December, which amends Organic Law 2/2006, on Education (LOE), equity, inclusion,
the competitive approach and continuous improvement as structural principles of the
system. From this framework, it is argued that the current professional, organizational and
regulatory configuration of the inspection places this technical body in a strategic position
to drive improvement processes, provided that the burden of bureaucratic tasks is reduced
and its pedagogical dimension is strengthened. As a final proposal, the educational
inspectorate should prioritize its performance on teacher support, since it is an essential
variable for the quality of the educational system. Strengthening their teaching function
through mentoring and career guidance is a key strategy for improving teaching and, with
it, student outcomes

Keywords: Educational Inspectorate; quality of the education system; educational
supervision; profession; equity and inclusion; continuous improvement; pedagogical
leadership.
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1. Introduccién

La calidad del sistema educativo constituye uno de los ejes centrales del debate pedagogico y
politico contemporaneo. En este contexto, la inspeccion de educacion aparece formalmente
reconocida, tanto en el marco normativo como en el discurso institucional, como un factor clave
para la garantia, evaluacion y mejora de dicha calidad. Sin embargo, persiste una tension no
resuelta entre su potencial como agente de mejora educativa y su percepcion, frecuentemente
compartida por parte de la comunidad educativa, como un instrumento orientado
prioritariamente al control administrativo. Esta tension plantea la necesidad de analizar de
manera rigurosa el papel real que desempefia la Inspeccion en la mejora del sistema educativo
y su contribucion efectiva a la calidad de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Desde una perspectiva historica, la inspeccion de educacion ha cumplido funciones
esenciales vinculadas a la supervision del cumplimiento normativo, la garantia de derechos y
la cohesion del sistema educativo. No obstante, la evolucion del concepto de calidad educativa
ha supuesto un desplazamiento progresivo desde enfoques centrados en los resultados y la
legalidad hacia modelos mas complejos que incorporan dimensiones como la equidad, la
inclusién, el bienestar, el liderazgo pedagodgico y la mejora continua de los procesos
educativos. Este cambio conceptual ha tenido implicaciones directas para la funcion
inspectora, que ha debido ampliar y redefinir sus ambitos de intervencion y sus formas de
actuacion.

El anadlisis de los planes de actuacion de la inspeccion en las distintas comunidades
autbnomas pone de manifiesto esta transformacion como ha demostrado Barea Romero
(2024) y Secadura Navarro et al (2024). Dichos planes incorporan objetivos estratégicos
orientados a la mejora cualitativa de los centros, al fortalecimiento de la funcion directiva, a la
deteccion y difusion de buenas practicas, y al impulso de procesos de innovaciéon educativa.
Asimismo, incluyen progresivamente lineas de actuacion dirigidas al desarrollo profesional de
la propia Inspeccién, a través de la formacion continua y la creacion de estructuras
colaborativas de trabajo. El reciente Real Decreto 68/2026 tiene entre los fines de la inspeccion
mejorar el sistema educativo y la calidad y equidad de la ensefianza. Todo ello permite afirmar
que, al menos desde el plano normativo y programatico, la Inspeccion se situa como un agente
relevante en la promocion de la calidad educativa.

No obstante, diversos estudios, relativamente recientes: Secadura Navarro (2017), Alcala
Ibafiez (2018), Bolivar (2018), Cuadrado Mufioz (2018) Esteban Frades (2019), Sarasua
Ortega (2019), Antunez y Silva (2020), Estefania Lera, (2021), Saenz Martinez (2022), asi
como posicionamientos de asociaciones de inspectores, coinciden en senalar la persistencia
de un problema de caracter estructural: la sobrecarga burocratica que condiciona y limita el
ejercicio de la funcion inspectora. Estos autores coinciden en la necesidad de transitar desde
un modelo de inspeccion educativa de caracter predominantemente burocratico, centrado en
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el control normativo y en tareas puramente administrativas, hacia otro de orientacion mas

pedagogica, cercana a los centros y enfocada prioritariamente en la mejora. Este cambio

implica no solo una redefinicion del enfoque, sino también una transformaciéon en las
estrategias y metodologias con las que se ejercen las funciones inspectoras.

La actual sobrecarga de tareas de gestion y tramitacion limita, en la practica, la capacidad
de la Inspeccion para concentrar su actuacién en tareas de asesoramiento pedagdgico,
evaluaciéon formativa y acompanamiento a los centros, precisamente aquellas que pueden
generar un mayor impacto en la mejora de la calidad educativa. En esta linea, investigaciones
empiricas como las de Camacho Prats (2019) ponen de relieve que, aunque los distintos
sectores de la comunidad educativa valoran positivamente a la inspeccion como institucion,
reclaman una mayor presencia en la vida escolar y una menor dedicacion a tareas
administrativas alejadas de los procesos educativos nucleares.

En este marco, el presente articulo tiene como objeto de estudio analizar el papel de la
inspeccion como factor de calidad del sistema educativo, atendiendo tanto a su evolucion
historica como a su configuracion normativa y organizativa actual. El trabajo se inscribe en una
metodologia de caracter tedrico-analitico, basada en la revision critica de la normativa
educativa, el analisis de planes de actuacion de la Inspeccidn, y la consulta de investigaciones
y aportaciones tedricas relevantes sobre calidad educativa y supervision escolar. Se trata de
valorar en qué medida la inspeccién educativa esta en condiciones de ejercer una influencia
real y efectiva en la mejora de la calidad del sistema educativo. De manera mas especifica, se
pretende: a) analizar la contribucion de la inspeccidon educativa, a lo largo de su evolucion
histdrica, a la mejora y a la calidad del sistema educativo; b) examinar las transformaciones
experimentadas por el concepto de calidad educativa desde los enfoques académicos y
normativos, asi como sus implicaciones para la funcion inspectora; c) identificar y analizar el
papel que la LOMLOE (2020) asigna a la inspeccion de educacion en relacién con la
evaluacion, la garantia y la mejora de la calidad del sistema educativo; d) valorar en qué
medida la actual configuraciébn normativa, organizativa y profesional de la inspeccion de
educacion permite el ejercicio efectivo de su funcion como agente de calidad educativa; e)
revisar las principales aportaciones y evidencias procedentes de la investigacion educativa
sobre el impacto de la Inspeccién en la mejora escolar, asi como los desafios que se derivan
de ellas para el futuro; y f) proponer lineas de actuacion prioritarias que permitan a la inspeccion
educativa ejercer un impacto significativo en la mejora de los procesos de ensefianza y
aprendizaje, con especial atencién al papel del profesorado.

2. Perspectiva histérica

Tradicionalmente, la inspeccion educativa ha estado asociada al control administrativo; sin
embargo, desde su origen fue concebida también como un instrumento de mejora del sistema
educativo y como un medio para contribuir a la dignificacion de la educacion del pueblo.
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Antes de abordar su evolucién historica, conviene sefialar que el analisis de la inspeccién
ha sido objeto de multiples enfoques y perspectivas metodolégicas. Estos incluyen
aproximaciones descriptivas, cronoldgicas y de caracter general; estudios sectoriales
centrados en un tipo especifico de inspeccion; investigaciones de ambito local; enfoques
sociohistéricos y criticos; asi como otras miradas mas cualitativas, como las historias de vida.
Esta diversidad de aproximaciones ha permitido enriquecer la comprensién del papel de la
inspeccidn a lo largo del tiempo y ofrecer una vision mas compleja de su evolucion. En este
sentido, autores como Jiménez Eguizabal (1984), Soler Fiérrez (1995), Molero Pintado (1995),
Marti Ferrandiz (1996), Mayorga Manrique (2000), Lopez del Castillo (2013), Esteban Frades
(2014), Galicia Mangas (2016), Ramirez Aisa (2017), Hernandez Diaz (2019), Montero Alcaide
(2021) y Castan Esteban (2019), entre otros, han desarrollado una valiosa labor investigadora
sobre la historia y evolucion de la inspeccién educativa en Espana, contribuyendo a
fundamentar su analisis desde distintas perspectivas.

Los gobiernos liberales del siglo XIX fueron decisivos en la configuracion de una inspeccion
de educacion con vocacion pedagdégica y profesional. Esta orientacion se consolidé mediante
normas como el Reglamento General de Instruccion Publica de 1821, el Reglamento para
Inspectores de 1849 y la Ley Moyano de 1857. Figuras como Antonio Gil de Zarate impulsaron
la profesionalizacion del cuerpo de inspectores, orientando su funcion hacia el asesoramiento
pedagogico y la mejora de la formacion del profesorado, mas que al mero control
administrativo.

Un ejemplo temprano de esta preocupacion por la innovacion pedagégica y la actualizacion
profesional es la obra de Laureano Figuerola, inspector de Barcelona, quien en 1844 publico
la Guia legislativa e inspectiva de Instruccion Primaria. En ella, ademas de recopilar la
normativa vigente, subrayaba la necesidad de que los inspectores se mantuvieran
intelectualmente activos, abiertos a los avances cientificos y a las nuevas corrientes
pedagdgicas. Figuerola advertia que la falta de actualizacion y la resistencia a la innovacion
convertian al inspector en un obstaculo para el progreso educativo, recomendando la lectura
de autores europeos como medio para garantizar una supervision acorde con la evolucion de
la escuela.

El Reglamento de 1849 establecio la figura del inspector provincial, sus competencias
formativas y herramientas sistematizadas para la supervision pedagogica, subrayando la
finalidad de contribuir a la calidad del sistema educativo y al fortalecimiento de las escuelas y
la formacion docente.

A lo largo de su trayectoria histérica, la inspeccion ha mantenido una presencia significativa
en los procesos de cambio educativo. En el primer tercio del siglo XX, destaca especialmente
la influencia de inspectores vinculados al entorno de la Institucion Libre de Ensefanza y al
movimiento de la Escuela Nueva, asi como su participacion activa en las reformas impulsadas
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durante la Segunda Republica. En este periodo se refuerza la dimension pedagdgica de la

inspeccion, orientada a la renovacion metodoldgica, la mejora de la practica docente y la
difusion de nuevas corrientes educativas.

Durante la dictadura franquista, la Inspeccion fue utilizada en gran medida como
instrumento de control ideoldgico. No obstante, incluso en este contexto, se desarrollaron
iniciativas orientadas a la renovacion metodoldgica. Resulta especialmente relevante la labor
del Centro de Documentacioén y Orientacion Didactica de Ensefianza Primaria (CEDODEP) en
el tardofranquismo, que impulsé propuestas de actualizacion pedagdgica.

Asimismo, desde 1932, los boletines de educacion desempefiaron funciones de difusion
normativa, orientacion didactica, reflexion profesional y debate pedagdgico, llegando a
constituir en determinados periodos una fuente esencial de informacion para el profesorado.

Con la transicion democratica y la Constitucion de 1978, la Inspeccion recupero su caracter
técnico y pedagogico, consolidandose progresivamente mediante leyes organicas sucesivas
como un modelo centrado en la calidad, la equidad y la profesionalizacién del cuerpo inspector,
adaptado al Estado autonémico. Desde una perspectiva analitica, puede afirmarse que la
etapa democratica ha supuesto un cambio cualitativo en la identidad y en el desempefio de la
inspeccién. Se ha producido un transito desde concepciones predominantemente jerarquicas
y de supervision formal hacia modelos mas complejos, centrados en la evaluacion de
procesos, la garantia de derechos, la mejora continua y la rendicién de cuentas.

Con todo, el desarrollo de la dimensién pedagdgica no ha sido homogéneo. Como sefialan
Romero Urena y Esteban Frades (2025), aunque la funcion de asesoramiento ha ido ganando
reconocimiento como factor clave para la mejora de las practicas docentes y de la calidad de
la ensefianza, su implantacion ha sido desigual a lo largo de las distintas etapas histéricas.

La evolucion historica de la Inspecciéon no responde a un progreso lineal. La teoria de los
ciclos de vida de la inspeccién educativa, propuesta por Esteban Frades (2014), plantea que
su desarrollo se produce en ciclos caracterizados por avances, retrocesos y reconfiguraciones,
determinados por contextos politicos, administrativos, pedagogicos y culturales. Los ciclos
positivos se producen cuando la Inspeccion combina autonomia profesional, orientacion
pedagadgica, coherencia institucional y reconocimiento social, lo que le permite actuar como un
auténtico factor de calidad del sistema educativo. En estos periodos, los inspectores participan
activamente en procesos de innovacion, investigacion y desarrollo profesional docente.

Por el contrario, los ciclos negativos surgen cuando la Inspeccion pierde autonomia, se
burocratiza o se subordina a lbégicas politcas o administrativas, lo que genera
desprofesionalizacion y una menor eficacia en la mejora educativa.
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La trayectoria historica de la Inspeccion de Educacion en Espafia se encuentra

ampliamente reflejada en su produccion editorial y en sus canales de comunicacion

profesional, que han documentado tanto la evolucién del cuerpo inspector como las
transformaciones del sistema educativo.

Destaca, en primer lugar, la produccion oficial e institucional: boletines, memorias anuales,
planes de evaluacion, guias técnicas, protocolos de actuacion y portales web, orientados a
sistematizar procedimientos, homogeneizar criterios y respaldar la practica inspectora. Junto a
ello, la prensa profesional impulsada por asociaciones de inspectores, como Avances en
Supervision Educativa (ADIDE) o Supervision 21 (USIE), ofrece espacios de reflexion técnica
y debate especializado. Asimismo, los inspectores han participado activamente en revistas
pedagogicas como La Escuela Moderna, Revista de Pedagogia o Vida Escolar, difundiendo
estudios, propuestas metodoldgicas y experiencias innovadoras.

A ello se suman los materiales internos de apoyo profesional —guias, orientaciones y
protocolos— que facilitan la practica diaria y contribuyen a la mejora de los centros.

En conjunto, esta produccion escrita consolida a la Inspeccion como un cuerpo profesional
especializado, favorece la actualizacién permanente y refuerza su legitimidad como instancia
experta. No obstante, diversos analisis sefialan que el nivel de lectura y participacion activa del
colectivo inspector en estos espacios podria ser mayor, siendo esta implicacion un elemento
clave para fortalecer la cultura profesional compartida y la capacidad de innovacion.

En suma, a lo largo de sus mas de 175 afios de historia, la inspeccion de educaciéon ha
oscilado entre funciones de control y de impulso pedagdgico, manteniendo, no obstante, una
constante vocacion de mejora del sistema educativo. Su evolucion histérica muestra que, en
los momentos en que ha logrado integrar autonomia profesional, orientacién pedagdgica y
compromiso con la calidad, ha desempefiado un papel decisivo como agente de cambio
educativo.

3. Evolucién académica y legal de la calidad educativa en Espana y algunas
implicaciones para la accién inspectora.

Este apartado analiza la evolucion académica y legal del concepto de calidad educativa en
Espaia, entendido como una nocion dinamica, construida histéricamente y ligada a los
cambios sociales, politicos y pedagdgicos. La calidad no es un concepto unico, sino que ha
ido adoptando distintos significados segun las prioridades de cada época, incorporandose
tanto al discurso académico como al marco normativo. Con el tiempo, la idea de calidad ha
pasado de centrarse principalmente en la organizacion y el control del sistema a considerarse
un objetivo integral, relacionado con la mejora de los procesos de ensefianza y aprendizaje, la
equidad, la participacion y la evaluacion de centros y profesorado. En este proceso, la
Inspeccion de Educacion ha redefinido su papel, dejando de ser solo garante del cumplimiento
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normativo para convertirse en un actor clave en la mejora y aseguramiento de la calidad
educativa, en sintonia con los enfoques académicos y las disposiciones legales vigentes.

3.1 Aportaciones significativas desde el punto de vista académico

Resulta inabarcable enumerar la totalidad de la produccion cientifica generada en torno al
concepto de calidad educativa, dada la amplitud y diversidad de enfoques, metodologias y
contextos en los que ha sido estudiado. A modo de ejemplo, aunque circunscrito a un periodo
y a una tematica concreta, puede mencionarse el estudio bibliométrico realizado por Estrada
Molina, Repiso Caballero y Aguaded (2024), que evidencia la magnitud, dispersion y evolucion
del interés académico por la “educacion de calidad” en las ultimas décadas. Ante esta vasta
literatura, resulta metodolégicamente mas adecuado optar por una seleccion progresiva y
representativa de aportaciones pertenecientes a distintos momentos histéricos y a autores de
referencia. Este criterio permite identificar los marcos conceptuales dominantes y el clima
intelectual de cada etapa, aun siendo conscientes de que toda seleccion implica
necesariamente dejar fuera contribuciones relevantes.

En esta linea, el pedagogo francés Gaston Mialaret (1980), al presentar un numero
monografico de la Revista de Educacion dedicado a la calidad educativa, subrayo el caracter
complejo, multidimensional y contextual del concepto, profundamente condicionado por
valores sociales, filoséficos y politicos. Mialaret advirtio que la calidad no puede reducirse a
tasas de escolarizacion ni a resultados cuantificables, sino que debe analizarse a partir de la
coherencia entre los fines que la sociedad atribuye a la educacion, los procesos pedagogicos
que se desarrollan y los efectos formativos que estos generan en el alumnado. Desde esta
perspectiva, adquieren especial relevancia dimensiones como la relacion entre escuela y
sociedad, la seleccion y pertinencia de los contenidos culturales transmitidos, el papel del
profesorado como mediador del aprendizaje y la participacion activa del alumnado en la
construccion del conocimiento.

Por su parte, Arturo de la Orden (1988), en un numero monografico de la revista Bordon
dedicado a esta tematica, formuld una aproximacion de caracter sistémico. Para este autor, la
calidad no es la simple suma de componentes aislados, sino el resultado de la interaccion
coherente entre los distintos elementos que configuran el sistema educativo: objetivos,
recursos, procesos Yy resultados. Desde este enfoque, su analisis y evaluacién pueden
abordarse a través de dimensiones como la funcionalidad (adecuacion a las necesidades
sociales), la eficacia (grado de logro de los objetivos) y la eficiencia (relacion entre recursos
empleados y resultados obtenidos), categorias que permiten articular una evaluacion mas
rigurosa y estructurada del sistema educativo en su conjunto.

Desde la década de 1990, el concepto de calidad se consolida como eje vertebrador del
debate pedagdgico y de las politicas educativas, en estrecha conexion con las reformas
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estructurales de los sistemas escolares, la institucionalizacién de la evaluacion y la creciente
exigencia social de transparencia y rendicion de cuentas. En este escenario, la reflexion
académica espafiola adquiere mayor densidad tedrica y pluralidad metodolégica, ampliando
significativamente los marcos interpretativos del término. Alvaro Marchesi y Elena Martin
Ortega (1998, 2014) desarrollan el modelo IDEA para la mejora de la educacién secundaria,
proponiendo un enfoque integral que identifica factores estratégicos interrelacionados: la
competencia y el compromiso del profesorado, la coherencia y relevancia del curriculo, la
evaluaciéon entendida como herramienta formativa, el liderazgo pedagdgico de los equipos
directivos y la participacion activa de la comunidad educativa. Desde esta perspectiva, la
calidad no se concibe como un estado alcanzado, sino como un proceso sostenido de mejora
institucional basado en la reflexion colectiva y el desarrollo profesional.

En una linea complementaria, Cano Garcia (1998) realiza una sistematizacion de las
multiples definiciones existentes, mostrando la evolucion conceptual desde enfoques
centrados casi exclusivamente en el rendimiento académico hacia visiones mas holisticas que
integran dimensiones organizativas, curriculares, éticas y sociales. Esta transicion refleja un
desplazamiento desde modelos tecnocraticos hacia planteamientos mas complejos vy
contextualizados. Escudero Mufoz (2003) profundiza en esta complejidad al subrayar el
caracter multidimensional y socio-histéricamente construido de la calidad. Desde su analisis,
el concepto no es neutral ni meramente técnico, sino que responde a determinados sistemas
de valores y opciones politicas. En consecuencia, propone fundamentar la calidad en la justicia
social, vinculandola de manera explicita a la equidad, la inclusién y la garantia efectiva del
derecho a la educacién para todos.

Por su parte, Santos Guerra (2003, 2008) advierte de los riesgos derivados de una
interpretacion reduccionista o ideologizada del término, especialmente cuando se identifica
casi exclusivamente con rankings o resultados de pruebas estandarizadas. Este enfoque,
sefiala, puede simplificar en exceso la realidad escolar y relegar dimensiones fundamentales
como el clima educativo, la formacion ética o el desarrollo integral del alumnado. En una
orientacion claramente pedagodgica, Gimeno Sacristan (2014) defiende una concepcion
integral de la calidad que trasciende los indicadores cuantitativos. Para este autor, la valoracion
de la calidad debe basarse en la coherencia interna del proyecto educativo —objetivos,
contenidos, metodologias y evaluacion— y en su capacidad para promover aprendizajes
significativos, criticos y culturalmente relevantes para todo el alumnado. Desde la perspectiva
de las politicas publicas, Tiana Ferrer (2009 y 2018) defiende que la evaluaciéon puede actuar
como motor de mejora educativa y subraya el papel de la evaluacién institucional como
herramienta estratégica de mejora, especialmente a partir del desarrollo normativo posterior a
la Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo.
(LOGSE) y de iniciativas como el Plan de Evaluacion de Centros (Plan EVA, Lujan y Puente,
1996). Su planteamiento aboga por articular la rendicion de cuentas con el desarrollo
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profesional docente y la mejora organizativa, configurando la evaluacion como un proceso de
aprendizaje institucional y no como un mero dispositivo de control externo. Bolivar (2018)
amplia este enfoque al entender la calidad como un proceso institucional que integra
resultados, procesos pedagogicos, condiciones organizativas y cultura escolar. En este marco,
la funcion inspectora se orienta al acompanamiento de los centros y a un control centrado en
la mejora de resultados, respetando simultaneamente la autonomia institucional.

En conjunto, estas aportaciones ponen de manifiesto que la calidad educativa es un
constructo complejo que emerge de la interaccion entre procesos pedagogicos, organizacion
escolar, liderazgo, cultura institucional, participacion de la comunidad, protagonismo del
alumnado y compromiso con la justicia social. Se trata, por tanto, de una nocion ética, politica
y pedagdgica que trasciende la mera medicion de resultados y exige un analisis sistémico y
contextualizado.

3.2. El modelo de gestion de calidad en educacion en Espaia

El modelo de Gestion de Calidad ha tenido un papel destacado en la educacion espaniola.
A partir de los afios 1970, la gestion de la calidad total (TQM) introdujo un enfoque global,
basado en mejora continua, liderazgo, participacion y toma de decisiones fundamentadas en
datos. Desde los afios 1990, la incorporacion de modelos normalizados e internacionales,
como ISO y el Modelo Europeo de Excelencia EFQM, consolid6 la gestién de calidad en la
educacion, vinculandola a eficacia, eficiencia, sostenibilidad y responsabilidad social.

En Espana, los Planes de Mejora impulsados desde 1996 promovieron la autoevaluacion
de centros, planificacion de acciones y desarrollo de cultura orientada a resultados y procesos.
El modelo europeo de gestion de calidad en educacion (AA.VV., 1997) permitié diagnosticar
fortalezas y areas de mejora, fomentar la participacion del profesorado y consolidar la mejora
continua, aunque su traslado al ambito escolar requiri6 adaptaciones significativas debido a
diferencias entre entornos empresariales y educativos.

Este enfoque ha tenido una incidencia directa en la configuracion y el funcionamiento de la
inspeccién de educacion, que pasé a desempefiar un papel activo en comisiones de mejora
de los centros, en la elaboracién de cartas de servicios y en la orientacion de practicas
vinculadas a la gestion de la calidad.

En algunas comunidades autonomas, como el Pais Vasco, la gestion de la calidad se ha
convertido en el eje central del modelo de inspeccion. El Decreto 98/2016 establece una
organizacion basada en un sistema de gestion por procesos, orientado a la mejora continua y
a la eficacia de las actuaciones inspectoras, enfoque que se refuerza en el Plan 2023-2026
mediante la implantacién de un sistema conforme a la norma UNE-EN ISO 9001:2015, con
procesos definidos, evaluacion sistematica y medidas de mejora.
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De forma similar, otras comunidades, como Andalucia, han incorporado esta orientacion

estratégica en sus planes de actuacion, integrando elementos como mision, vision y valores, y

reforzando la formacion, la planificacion y la evaluacién. La adopcién de certificaciones ISO y

cartas de servicios ha contribuido, en conjunto, a fortalecer la transparencia, la rendicion de
cuentas y la cultura de la calidad en la inspeccion educativa.

En los ultimos afios puede apreciarse que los planes de actuacion de la Inspeccion van
suavizando el lenguaje y los procedimientos propios de los modelos mas estrictos de gestion
de calidad: mapas exhaustivos de procesos, indicadores estandarizados, terminologia ISO o
l6gica de cliente-proveedor, para adoptar formulaciones mas pedagdgicas y centradas en la
mejora educativa. Sin abandonar la preocupacion por la eficacia y la rendicién de cuentas, los
documentos mas recientes tienden a hablar de acompanamiento, liderazgo pedagdgico,
cultura evaluativa o apoyo a los centros, desplazando el énfasis desde la certificacion hacia la
mejora sustantiva.

Conviene subrayar que ejercer un papel como factor de calidad del sistema educativo no
exige necesariamente la adopcion formal de modelos de gestion empresarial ni la obtencién
de certificaciones ISO. La calidad educativa no se deriva automaticamente de la aplicaciéon de
sistemas normalizados de procesos; depende, ante todo, de la capacidad de la inspeccion
para generar reflexion pedagogica, promover practicas fundamentadas en evidencias,
impulsar la equidad y favorecer el desarrollo profesional del profesorado. En consecuencia, la
mejora educativa no lleva implicita, por si misma, la implantacion de modelos empresariales
de gestion de la calidad. Ademas, dadas las caracteristicas propias del sistema educativo —
con una marcada dimension curricular, organizativa y relacional—, puede resultar mas
adecuado recurrir a marcos de referencia propios del ambito pedagdgico y de la evaluacion
educativa que trasladar de forma casi mimética modelos procedentes del mundo empresarial.
La escuela no es una empresa: sus finalidades, sus tiempos y sus dinamicas requieren
instrumentos de analisis y mejora coherentes con su naturaleza formativa y con la complejidad
inherente a los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La literatura académica ha acompafiado este proceso, destacando los trabajos de Lopez
Rupérez (1994), Pérez Juste et al. (2000), Aragén Marin (2001), Martinez Mediano y Riopérez
Losada (2005) y Hontaion Talledo (2014), que reflejan tanto los logros como las limitaciones
de aplicar modelos de gestion de la calidad en educacion.

3.3 Aportaciones significativas desde el punto de vista legal

El concepto de calidad educativa en Espafa ha experimentado una evolucion progresiva
desde finales de los afos setenta, influido tanto por cambios sociales y politicos como por la
reflexion académica en torno a la mejora del sistema educativo. Autores como Beas Miranda
(2002) han analizado esta cuestion desde una perspectiva histérica, mientras que Rosales
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Loépez (2003) establecido una relacion estrecha entre los sucesivos cambios legislativos,
especialmente la LOGSE (1990) y la Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad
de la Educacion (LOCE), y el auge de los indicadores y practicas de evaluacion que marcaron
el final del siglo XX. Mas recientemente, Gentile y Arias Aparicio (2014) han abordado las
bases teoricas y legislativas del concepto, asi como las tensiones y debates que suscita en el
ambito escolar, lo que permite comprender la complejidad de un término sometido a
transformaciones constantes.

El concepto de calidad educativa en Espafia comienza a configurarse en el contexto de la
transicion democratica, vinculado estrechamente a la participacion de la comunidad escolar,
tal como recogia la Proposicion de Ley de 1978 (Gomez Llorente y Mayoral, 1981). Esta
orientacion se consolida con la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a
la Educaciéon (LODE), que incorpora como principios basicos la equidad, la participacion y la
educacion inclusiva. Posteriormente, la LOGSE (1990) supone un impulso decisivo al introducir
de manera explicita el concepto de calidad educativa y asociarlo a factores como la
modernizacion de los centros, la implicacién de la comunidad educativa, la formacién del
profesorado, la innovaciéon pedagdgica, la evaluacién del sistema y el papel de la inspeccion
(Titulo 1IV). En este marco, se crea ademas el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa
(INCE), reforzando asi la dimension evaluadora como elemento clave para la mejora del
sistema.

Durante la década de 1990, diversos organismos internacionales, como la OCDE (1995),
el Banco Mundial (1993) y la Comision Europea (1994), contribuyeron de manera decisiva a
consolidar la centralidad de la calidad educativa en las politicas publicas. Sus informes
enfatizaron la importancia de la evaluacion sistematica de los aprendizajes, la relacién entre la
inversion en educacion y los resultados escolares, asi como la necesidad de establecer
estandares educativos comparables entre los distintos sistemas educativos. Esta perspectiva
sento las bases para una concepcién de la educacion orientada tanto a la eficiencia como a la
mejora continua de la calidad. En Espafia documentos estatales como “Centros educativos y
calidad de la ensefanza” (1994) y la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, de
Participacion, Evaluacion y Gobierno de los Centros Educativos (LOPEGCE) consolidaron
principios de participacion, gobernanza y evaluacion como herramientas clave de mejora.

A partir de 2002, la Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion
(LOCE) vinculé la calidad con equidad, formacion docente y resultados académicos, reforzada
por la LOE (2006), que la situé como principio rector del sistema y la relacioné con objetivos
internacionales. La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad
educativa (LOMCE) centré la calidad en resultados y evaluacion externa, mientras que la
LOMLOE (2020) amplié su sentido hacia equidad, inclusion y mejora continua, potenciando la
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autonomia de los centros, la planificacion estratégica, la participacion familiar y el liderazgo
pedagaogico.

En paralelo, algunas comunidades autbnomas incorporaron intensamente el concepto de
calidad, como Andalucia con la Ley 17/2007 y la creacion del Instituto Andaluz de Evaluacion
Educativa, reforzando la dimension evaluadora del sistema.

En conjunto, la normativa espariola ha consolidado la calidad como principio estructural del
sistema educativo, asociandola a la equidad, la participacion, la autonomia de los centros, la
formacion y liderazgo del profesorado, la evaluacion, la innovacion y la funcién inspectora,
estableciendo responsabilidades claras para garantizar la mejora continua de la ensefianza.

4. Escenario y axioma actual de la calidad educativa

Actualmente, el término “calidad educativa” es polisémico: puede referirse a rendimiento
académico, equidad, eficiencia, innovacién pedagogica o satisfaccion de la comunidad
educativa, segun el contexto, los intereses institucionales o la orientacion ideoldgica, lo que
dificulta su analisis, evaluacion y aplicacion practica.

El Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, creado en 1990 como INCE, refleja la
relacion temprana entre evaluacion y calidad educativa. Existen distintos enfoques para
entender la calidad: centrados en procesos de ensefanza-aprendizaje, en objetivos y
resultados, en factores del sistema educativo, en indicadores de medicion y control, en valores
democraticos y participacion de la comunidad, y en gestion basada en principios
empresariales. Esta diversidad muestra la ausencia de consenso y su funcién legitimadora en
la adopcidn de politicas y practicas. Clasicamente, la calidad se definia como la relacion entre
objetivos del sistema educativo y resultados alcanzados. Con el tiempo, se han incorporado
dimensiones como equidad, inclusion, desarrollo integral del alumnado, bienestar emocional,
participacion comunitaria, profesionalizacion docente y liderazgo pedagogico.

Hoy, la calidad educativa se concibe como un concepto dinamico y multifacético que va
mas alla de la mera transmisién de conocimientos, valorandose por la capacidad del sistema
para atender al aprendizaje y desarrollo integral del alumnado, dotandolo de competencias,
valores y habilidades necesarias para la vida personal, social, laboral y civica.

En el ambito internacional, organismos como la OCDE, la UNESCO y la Unién Europea
coinciden en que un sistema educativo de calidad integra eficacia, equidad, inclusion,
pertinencia, relevancia y sostenibilidad. La UNESCO destaca dimensiones clave: equidad,
relevancia del curriculo, adaptacién al contexto local, eficacia en el logro de objetivos y
eficiencia en el uso de recursos. La calidad educativa implica proporcionar conocimientos,
habilidades, valores y actitudes que permitan el desarrollo integral del alumnado, fomentando
inclusion, respeto a la diversidad y bienestar social.
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Desde la década de 1990, con hitos como la Declaracién de Jomtien (1990), la educacion

de calidad se consolidé como prioridad global, vinculada a la mejora continua, la participacion

de la comunidad escolar y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, especialmente el ODS 4.

Informes recientes, como “Reimaginar juntos nuestros futuros” (2022), subrayan la funcion

transformadora de la educacion para enfrentar desafios globales, promoviendo derechos

humanos, justicia social, diversidad cultural y sostenibilidad. Esta vision exige repensar la

evaluacién educativa y fortalecer el papel de instituciones como la inspeccion de educacion
para garantizar la calidad.

4.1 La calidad educativa en la LOMLOE (2020)

Desde la perspectiva de la inspeccion educativa, es necesario realizar una interpretacion
rigurosa y contextualizada, identificando qué se entiende por calidad educativa en el marco
normativo vigente en Espafia y evitando reduccionismos o aplicaciones meramente retoricas.
La LOMLOE (2020) establece la calidad educativa como un principio estructural del sistema,
presente de manera transversal a lo largo de todo el texto legal con mas de 200 referencias.
La calidad educativa no es un concepto aislado, ni meramente declarativo; se trata de una
construccion normativa integrada que articula objetivos, principios y procedimientos destinados
a orientar la practica educativa en todos los niveles y ambitos del sistema desde el objetivo de
la calidad. Esta transversalidad se refleja en diversas secciones de la ley, entre las que
destacan el Preambulo, que establece el marco conceptual y los valores fundamentales del
sistema educativo; el articulo 1, que sefala los principios que rigen el sistema; y el articulo 2,
que define los fines de la educacion. A ello se suman articulos especificos a lo largo de la Ley
sobre: equidad, evaluacion, autonomia de los centros, funcidn docente, inspeccion educativa
y rendicion de cuentas, participacion de la comunidad educativa, la direccidén escolar como
factor clave, planes de mejora y papel de las Administraciones, que evidencian cémo la calidad
impregna tanto la estructura organizativa, asi como los procesos pedagoégicos.

En palabras del propio texto legal, el funcionamiento del sistema educativo espafiol se rige
por principios como calidad, cooperacion, equidad, libertad de ensefianza, mérito, igualdad de
oportunidades, no discriminacion, eficiencia, transparencia y rendicion de cuentas (Art. 2 bis).
Ademas, las Administraciones educativas pueden concertar criterios y objetivos comunes para
mejorar la calidad del sistema y garantizar la equidad, promovidos y supervisados por la
Conferencia Sectorial de Educacion (Art. 7). Asimismo, corresponde a las Administraciones
facilitar el intercambio de informacion y la difusidén de buenas practicas educativas y de gestion,
contribuyendo asi a la mejora de la calidad de la educacion (Art. 10).

La LOMLOE (2020) introduce como nueva aportacion que:

Las Administraciones educativas fomentaran acciones de calidad educativa que podran
dirigirse, de manera especifica, a aspectos de una etapa o ensefianza de las impartidas
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por el centro 0, de manera general, a aspectos asociados a una consideracion integral del
centro y podran tomar como referencia diversos modelos de analisis y gestion. A tal fin, los
centros docentes que desarrollen estas acciones deberan presentar una planificacion
estratégica que incluira los objetivos perseguidos, los resultados que se pretenden obtener,
la gestion que se ha de desarrollar con las correspondientes medidas para lograr los
resultados esperados, asi como el marco temporal y la programacion de actividades. La
realizacion de las acciones de calidad educativa estara sometida a rendicion de cuentas
por el centro docente.” (Art. 122 bis)

Gréfico n° 1. Factores de calidad contemplados en el articulado de la LOMLOE (2020) que
constituyen el pilar estratégico de actuacion de la inspeccion.

Equidad e
Reconocimiento inclusion
de la funcion educativa Participacion
docente de la
comunidad
educativa

La
inspeccion y
F]
evaluacion

Factores de
calidad
contemplados
en el articulado La
de la LOMLOE autonomia

del sistema
educativo

La
direccion
de los
centros

Recursos
humanos y
materiales

Nota. Elaboracion propia

Uno de los aspectos clave que estan en la Ley sobre calidad es la referencia a la equidad y
la educacion inclusiva. La calidad se vincula, en primer lugar, a la equidad, entendida como la
garantia efectiva de la igualdad de oportunidades y la ausencia de cualquier forma de
discriminacién, de modo que las condiciones personales, sociales, econdémicas o culturales del
alumnado no se conviertan en un obstaculo para el acceso, la permanencia y el éxito en el
sistema educativo. El profesor de derecho constitucional Rey Martinez (2021), en un riguroso
ensayo, analiza la segregacion escolar en Espafia, desde un enfoque de derechos
fundamentales en los ambitos socioeconémico, discapacidad, etnia y género, y afirma que “La
educacion inclusiva forma parte del contenido esencial del derecho constitucional de educacion
y la segregacion educativa, en cualquier ambito, es una exclusion individual y grupal
discriminatoria, en los términos del art. 14 de la Constitucion” (p. 124). Otros preceptos de la
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normativa refuerzan de manera coherente estos principios. Asi, el articulo 87.1 garantiza un

equilibrio en la escolarizacion del alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo,

evitando la segregacion por razones socioeconomicas, mientras que el articulo 109 vincula la
planificacion de la red de centros a una escolarizacion equitativa

La participacion de la comunidad educativa —familias, alumnado y profesorado— constituye
un componente estratégico de la calidad educativa, en la medida en que favorece la mejora
continua, la equidad y la corresponsabilidad en el funcionamiento de los centros, tal como se
recoge en el articulo 118 y en el Preambulo de la ley. Este enfoque participativo se complementa
con el reconocimiento de la autonomia pedagdgica, organizativa y de gestion de los centros
docentes, autonomia que se vincula necesariamente a la rendicion de cuentas y al papel central
de la direccién como garante de la calidad del sistema educativo.

La direccién de los centros educativos se identifica como un factor clave para la calidad del
sistema educativo. Se apuesta por un modelo de direccion profesional alineado con las
recomendaciones europeas sobre liderazgo educativo, que ha de conjugar la responsabilidad
institucional en la gestion del centro como organizacion, la gestion administrativa y de recursos,
y el liderazgo y la dinamizacion pedagodgica desde un enfoque colaborativo. Este modelo
persigue un equilibrio adecuado entre las tareas administrativas y las pedagdgicas,
constituyendo una prioridad del sistema contar con direcciones de calidad, estimulantes y
motivadoras, capaces de atraer al profesorado mas cualificado para asumir esta
responsabilidad, tal como subraya el preambulo de la ley.

Los planes de mejora, elaborados a partir de los resultados de las evaluaciones de
diagnostico (art. 121), permiten adoptar medidas orientadas a la mejora de la calidad y la equidad
del sistema, incidiendo directamente en la practica docente. En este proceso, el Consejo Escolar
participa mediante la elaboracién de propuestas e informes sobre el funcionamiento del centro y
la mejora de la gestion (art. 127). Paralelamente, corresponde a las Administraciones educativas
garantizar la adecuada dotacion de recursos humanos y materiales necesarios para ofrecer una
educacion de calidad (art. 112), asi como promover la evaluacion del sistema educativo como
instrumento de mejora continua (arts. 140 y 144.1). Estas evaluaciones se desarrollaran
conforme al marco de referencia establecido en el articulo 144.1 y, a partir del analisis de sus
resultados, las Administraciones educativas promoveran que los centros desarrollen planes de
actuacioén y adopten medidas de mejora que orienten la practica docente. La calidad educativa
se vincula, por tanto, de forma inseparable a los procesos de evaluacién y mejora continua, lo
que otorga a la Inspeccién Educativa un papel esencial. Entre sus funciones destacan la
supervision del uso de los resultados de las evaluaciones de diagndstico en la elaboracion de
los planes de mejora, la verificacion de la adecuada dotacion de recursos humanos y materiales,
la evaluacion de la implementacion de las acciones de calidad educativa previstas en el articulo
122 bis —incluida la planificacion estratégica, los objetivos y la rendicion de cuentas— vy la
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contribucion a la evaluacion del sistema educativo con el fin ultimo de mejorar la calidad y la
equidad (art. 140).

Finalmente, la calidad educativa se vincula de manera inseparable al reconocimiento de la
funcién docente, cuyo prestigio, formacién continua y evaluacion resultan esenciales para
garantizar la excelencia en la ensefanza (arts. 102 y 106). Los programas de formacion
permanente deben orientarse a la actualizacién de conocimientos y metodologias, al fomento de
la coordinacion docente, a la atencién a la diversidad y a la mejora de la organizaciéon de los
centros. Asimismo, el reconocimiento de la labor docente y de investigacion, mediante incentivos
y la difusion de buenas practicas, contribuye de forma decisiva a la consolidacién de una
educacion de calidad, tal como establece el articulo 102.

En sintesis, la Ley concibe la calidad educativa como un principio transversal que integra
equidad, inclusion, excelencia académica, participacion de la comunidad educativa, autonomia
de los centros y profesionalizacion docente. Su logro se fundamenta en procesos evaluables y
de mejora continua, orientados a garantizar el derecho de todo el alumnado a una educacion
inclusiva, equitativa y de calidad, favoreciendo su desarrollo integral y la igualdad de
oportunidades.

En este marco, la inspeccidon de educacién como veremos a continuacién desempefa un
papel estratégico como garante del sistema, asegurando que los centros educativos actuen
conforme a estos principios. Su intervencién trasciende la mera comprobacion de resultados
académicos, al incorporar el analisis, el acompafamiento y el asesoramiento de los procesos
pedagdgicos y organizativos que sustentan la mejora continua, contribuyendo asi a la cohesion,
la calidad y la equidad del sistema educativo en su conjunto.

4.2 Papel que asignan la LOMLOE y el Real Decreto 68/2026 a la Inspeccién sobre
la calidad de la educacion

Como se ha sefalado, en el marco vigente definido por la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo,
de Educacion, modificada por la Ley Organica 3/2020 (LOMLOE), la calidad educativa se
configura como un principio estructural del sistema. En este sentido, el articulo 2.2 establece
gue los poderes publicos prestaran una atencion prioritaria al conjunto de factores que inciden
en la calidad de la ensefianza, entre los que se incluyen, de forma expresa, la cualificacion y
formacion del profesorado, la dotacion de recursos, la investigacion y la innovacién educativa,
la autonomia de los centros, la funcién directiva, la orientacion, la evaluacion y la inspeccion
educativa. Se reconoce asi que la calidad no depende de un unico elemento, sino de la
interacciéon coordinada de multiples dimensiones que requieren planificacion, seguimiento y
mejora continua.

En coherencia con este planteamiento, la ley atribuye a los poderes publicos la
responsabilidad de supervisar, evaluar e inspeccionar el sistema educativo como garantia de
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su calidad, configurando la Inspeccion de Educacion como una funcion esencial no solo para

el control del cumplimiento normativo, sino, sobre todo, para el impulso de la mejora de los

procesos de ensefianza y aprendizaje, la proteccion de los derechos de la comunidad
educativa y la promocion de la equidad.

Sobre esta base normativa, el Real Decreto 68/2026, de 4 de febrero, por el que se regula
la inspeccién educativa, introduce un marco actualizado, integral y coherente que refuerza de
manera explicita la vinculacion entre la funcién inspectora y la calidad del sistema educativo.
La norma configura de forma sistematica los principios, fines, funciones y atribuciones de la
inspeccion, situando la garantia de la calidad como uno de sus ejes fundamentales.

El decreto incorpora, ademas, una vision moderna de la funcién inspectora al integrar el
desarrollo profesional de los inspectores —incluyendo la formacién, la cualificacion, la carrera
profesional y el reconocimiento de méritos— como un elemento clave para asegurar la eficacia
del sistema. Asimismo, establece mecanismos de evaluacion de la propia inspeccion, tanto
interna como externa, mediante indicadores y dimensiones vinculados a sus funciones, con el
objetivo de asegurar su calidad, eficiencia y mejora continua. Especial relevancia adquiere la
definicién de las competencias profesionales del cuerpo inspector, estructuradas en tres
ambitos complementarios: competencias cientificas, relacionadas con el conocimiento
pedagdgico y normativo; competencias de gestion, orientadas a la organizacion, supervision y
mejora del sistema educativo; y competencias personales y relacionales, dirigidas a favorecer
una comunicacion eficaz y una interaccion constructiva con la comunidad educativa.

5. La configuracion de la inspeccién en una situacion favorable para el impulso
de la calidad

La inspeccion cuenta con una configuracion institucional y profesional claramente favorable
para contribuir de manera efectiva a la calidad del sistema educativo. Esta posicion de fortaleza
se apoya en un conjunto de elementos interrelacionados que definen, legitiman y dan sentido
a la profesion inspectora. Es posible y probablemente necesario potenciar estos factores,
hacerlos mas visibles y ser mas conscientes de su alcance real. Sin embargo, un analisis en
profundidad de los mismos pone de manifiesto que la Inspeccién dispone de suficientes sefias
de identidad como colectivo profesional para ejercer una influencia significativa en la mejora y
la calidad del sistema educativo.

En primer lugar, ya hemos visto que desde su configuracién como 6rgano técnico del
Estado en el siglo XIX, la inspeccién de educacion en Espafia ha constituido un factor
estructural de calidad del sistema educativo, en la medida en que ha garantizado la aplicacion
homogénea de la normativa, la supervision del funcionamiento de los centros y la proteccion
del derecho a la educacion
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En segundo lugar, el alcance y definicién de sus funciones y atribuciones otorgan a la
inspeccion una capacidad unica para intervenir en diferentes niveles del sistema educativo. Su
labor no se limita al control normativo o administrativo, sino que incluye la supervision
pedagogica, el acompanamiento a los centros, la evaluacion de resultados y procesos, asi
como la orientacion y asesoramiento al profesorado y al equipo directivo. Esta amplitud
funcional le permite actuar como un motor de mejora y cambio dentro de las escuelas,
fomentando la innovacion y la profesionalizacion docente.

En tercer lugar, las caracteristicas y condiciones del ejercicio profesional dotan a los
inspectores de una perspectiva privilegiada sobre el sistema educativo. Su posicién les permite
observar de manera integral la organizacién de los centros, los procesos de ensefianza-
aprendizaje y la interaccion entre los distintos agentes educativos. Ademas, la formacion, la
experiencia y la independencia profesional de los inspectores fortalecen su capacidad de
analisis critico y de propuesta de soluciones que contribuyan a la mejora continua.

De manera complementaria, la practica diaria constituye otra dimensién fundamental de la
fortaleza de la inspeccion. La interaccion constante con los centros y la participacion directa en
la vida escolar permiten a los inspectores identificar necesidades reales, observar directamente
los procesos de ensefianza y aprendizaje, y ajustar sus intervenciones de manera
contextualizada. Esta experiencia cotidiana enriquece su conocimiento practico, potencia la
toma de decisiones basada en evidencias y refuerza la capacidad de la inspeccion

Los principios educativos y pedagdgicos que sustentan el sistema educativo proporcionan
un marco conceptual sélido que guia la accidén profesional. Estos principios incluyen la
concepcidn de la educacion como un derecho fundamental, la orientacion hacia la equidad y
la inclusion, la promocion de la mejora continua y la consideracion de la escuela como un
espacio de aprendizaje y desarrollo integral. El alineamiento de la practica inspectora con estos
fundamentos tedricos asegura que sus intervenciones no se limiten a la supervision formal,
sino que se orienten hacia la construccion de una educacion de calidad, equitativa y
transformadora.

Por ultimo, necesitamos profundizar en la teoria educativa de la supervision educativa que
supone nuestra esencia inspectora.

En conjunto, estas dimensiones —historica, normativa, funcional, profesional y tedrica—
confieren a la inspeccién educativa una posicion privilegiada para actuar como catalizador de
calidad, innovacién y cambio en el sistema educativo, permitiéndole contribuir de manera
directa a la mejora de los procesos de ensefianza, a la eficacia de los centros y al desarrollo
integral del alumnado.
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Grafico n® 2. Referencias fundamentales que configuran la profesion e identidad de la
inspeccion educativa
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Nota. Elaboracion propia

Hasta ahora hemos analizado el enfoque historico y normativo, asi como el alcance
de sus funciones y atribuciones. A continuacién, abordaremos las caracteristicas de la
profesion, los principios tedéricos y de actuacién, y su aplicacion en la practica cotidiana.

5.1. Las caracteristicas de la profesiéon

Respecto a las caracteristicas de la profesion, la inspeccidon educativa se considera una
profesion por varias razones fundamentales que la distinguen de otras actividades o
roles dentro del sistema educativo. Un articulo de gran impacto sobre este tema fue el
de Vihao Frago (1999) cuando realizé un analisis socio-historico de la profesion de la
inspeccidén educativa. La inspeccion educativa cumple con los criterios que suelen
definir una profesion: un cuerpo de conocimientos especializados, habilidades y
competencias especificas, una funcién y responsabilidades definidas, una formacién y
cualificacién especifica y, en algunos casos, una organizacion profesional con un cédigo
deontolégico que presta un servicio especifico y medular a la sociedad.
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Grafico n°® 3. Caracteristicas de la profesion
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Hernandez Diaz (2015) hace alusion al sociélogo Max Weber como estudioso de las

profesiones y teniendo en cuenta sus consideraciones y rasgos que configuran una

profesion, se puede decir de la inspeccién que:

Responde a una funcién social y técnica, a veces también politica, que goza de

demanda social, que esta social y técnicamente justificada, que es pertinente dentro de

la estructura de la administracion escolar, y por tanto se encuentra legitimada. La figura

del inspector, o del equipo de inspeccion cuando se actua de forma colegiada, es

necesaria para que funcione bien engrasada la compleja maquinaria que en las

sociedades contemporaneas representan los sistemas educativos (p. 20)

Destacar que la inspeccidn reune las caracteristicas basicas de una organizacion social

profesional en cuanto que:

a)

Tiene unos fines, que sirven a la sociedad, especificados a nivel general y en las
diferentes funciones que le asigna la norma. Estan dirigidos a contribuir a mejorar la
equidad y calidad del sistema educativo y a asegurar el cumplimiento de las normas
para la garantia de derechos y la observancia de los deberes. En consecuencia, su
actuacioén requiere una ética profesional.

Tiene su propia organizacion, principios y reglas de funcionamiento, tales como el
trabajo en equipo, la planificacién, la jerarquia, etc.

Cuenta con atribuciones, instrumentos y recursos. Se le asignan unas atribuciones
que permiten poder cumplir las funciones: desde tener acceso libre a los centros
para conocer las actividades que se realizan, hasta examinar y comprobar la
documentacién pedagodgica, académica y administrativa de los mismos. Como
instrumento principal, utiliza las visitas a los centros y servicios y las resefas de las
mismas. Otras herramientas habituales de su quehacer profesional son los informes,
comunicaciones, actas, etc.
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d) Hay una estructura formal en la que se desarrollan funciones diferenciadas bajo
normas definidas. Para ello, existe una distribucion de la autoridad y de las tareas
entre las personas y estas poseen un campo explicito de actuacién sobre todos los
aspectos y elementos del sistema educativo preuniversitario.

e) Laorganizacién se basa en las capacidades humanas y en las competencias de sus
integrantes que poseen un conocimiento tedrico y practico pues provienen de la
docencia.

f) Cuentan con una cultura o conjunto de valores propios, ritos y formas de actuar que
se transmiten a sus integrantes.

g) Llevan a cabo actividades planificadas y coordinadas para alcanzar los fines a través
de planes de actuacién que marcan los objetivos, la metodologia, los instrumentos
a utilizar y la temporalizacién del trabajo.

Cuando todas estas caracteristicas: fines claros, organizaciéon solida, atribuciones
definidas, competencias profesionales, cultura propia y planificacion rigurosa, se
desarrollan de manera efectiva, la inspeccion educativa deja de ser simplemente un érgano
de control y se convierte en un verdadero factor de calidad del sistema educativo. Su
actuacion no solo garantiza el cumplimiento normativo y los derechos de la comunidad
educativa, sino que también impulsa la mejora continua de los centros, orienta las practicas
docentes, fortalece la gestion escolar y promueve la equidad. En otras palabras, la
profesionalizacién y la coherencia interna de la inspeccion no son un fin en si mismas, sino
un instrumento decisivo para elevar los estandares educativos y asegurar que los objetivos
de calidad se traduzcan en resultados reales para el alumnado y la sociedad.

5.2. La teoria y los principios de actuacion

Es necesario que la actuacion de la inspeccion educativa se sustente en una teoria solida.
Contar con una base tedrica proporciona un marco conceptual que otorga coherencia, sentido
y orientacion a la practica profesional. Una teoria bien definida ofrece principios, conceptos y
relaciones que evitan la dispersion y la falta de consistencia en las intervenciones, actuando
COmo un mapa que guia la accioén inspectora.

Es fundamental contar con un conocimiento profundo de la teoria de la supervision
educativa y de las funciones que esta implica. Asimismo, resulta imprescindible comprender
los principios que deben guiar la accidn inspectora: el apoyo a la innovacién y al cambio
educativo, la concepcién de la inspeccidon como un servicio publico, la atencion a la diversidad
y la promocion de una educacion inclusiva, asi como los principios de calidad y equidad.
Ademas, es necesario poseer un solido dominio de los fundamentos tedricos tanto del curriculo
como de la organizacion escolar, ya que constituyen pilares esenciales para una intervencion
inspectora coherente y eficaz.
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Gréfico n° 4. Teoria, principios de actuacion y fundamentos que debe tener en cuenta la
inspeccion educativa.
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Nota. Elaboracion propia.

Sin lugar a duda, la teoria que sustenta la inspeccién educativa se fundamenta en el
compromiso de garantizar la calidad del sistema educativo, promover la equidad y asegurar el
cumplimiento de la normativa vigente. En este marco, la inspeccion se concibe como un érgano
técnico-administrativo cuyas funciones principales abarcan la supervision, la evaluacion, el
asesoramiento y el control del sistema educativo. Entre ellas, la supervision ocupa un lugar
central; como sefiala Esteban Frades (2019), la supervision educativa constituye la funciéon
principal de la inspeccion. En su trabajo, Frades realiza una reflexion profunda sobre el papel
de la supervision en el ambito educativo, abordando sus fundamentos desde perspectivas
diversas: histérica, legal, académica, conceptual y comparada. Este andlisis se apoya en un
amplio recorrido por estudios tedricos relevantes sobre la supervision escolar, entre los que
destacan los de Maillo (1966), Nerici (1975), Martin Rodriguez (1991), Soler Fiérrez (1993),
Teixid6 Planas (1999), Casanova (2005), Lucendo Patifio y Vazquez Cano (2020) y Nieto Gil
(2022). La revision evidencia como los conceptos de inspeccion, asesoramiento y evaluacion
han compartido significados y se han solapado a lo largo del tiempo, generando debates sobre
la naturaleza y el alcance de la supervision dentro del contexto educativo.

La supervision educativa consiste en llevar a cabo una inspeccién planificada, continua,
ciclica e integral de los procedimientos organizativos y didacticos de los centros y de las aulas,
realizada por profesionales cualificados con la autoridad necesaria, es decir, los inspectores,
quienes tienen asignados centros de forma permanente. Su finalidad es vigilar el cumplimiento
de la normativa y de los criterios establecidos por la Administracion, asi como asesorar, apoyar
y proporcionar retroalimentacion a los érganos de gobierno y a los equipos docentes para

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 23
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



a‘ J n Supervisién _

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

favorecer la mejora de la realidad escolar, considerando los proyectos educativos y los

procesos de autoevaluacion de los centros. Del mismo modo, la supervisién permite identificar

y solucionar posibles problemas o deficiencias. El trabajo se desarrolla principalmente a través

de las visitas de inspeccidn, en las que se aplican procedimientos e instrumentos contrastados,

cuyos resultados se plasman en informes que contienen valoraciones y propuestas dirigidas

tanto al centro como a la Administracion. En los casos de supervisiones mas complejas, resulta
fundamental que el trabajo se lleve a cabo por un equipo de inspectores.

Entre los propdsitos fundamentales de la supervision educativa, se destacan: la orientacion
hacia los fines de la educacion, el respeto y apoyo a la autonomia de los centros y a la libertad
de catedra, el impulso del cambio educativo, la concepcion de la educacion como servicio
publico, el fomento de la participacion escolar, el fortalecimiento de las funciones del
profesorado, priorizando el asesoramiento pedagoégico orientado a la renovacion de los
procesos de ensefanza-aprendizaje y a la mejora de los resultados escolares, la mediacion
para la prevencion y resolucién de conflictos, y el respaldo al liderazgo pedagogico de la
direccion escolar.

Otro fundamento importante derivado de la teoria de la educacion es el fomento de la
innovacion y el cambio. La inspeccion puede desempefar un papel activo como agente de
transformacion, identificando y difundiendo practicas innovadoras, promoviendo la
experimentacion pedagodgica y apoyando la implementacion de nuevas metodologias que
contribuyan a mejorar la calidad de la ensefianza. En este ambito, destacan estudios
relevantes como la investigacion ya clasica de Miranda Martin (2002) que aborda como la
supervision puede impulsar la mejora y el desarrollo de los centros educativos.

Otro de los fundamentos tedricos a tener en cuenta y que estan en la teoria de la
Administracion y la Gestion Publica es que la inspeccion actua en la filosofia de servicio publico
y vela por el cumplimiento del derecho a una educacion de calidad para todos; en este sentido,
hay estudios que abordan esta cuestion como el de Esteban Frades (2011) y Garcia
Ballesteros y Pérez Jiménez (2017), donde se argumenta que la inspeccion educativa cumple
con los requisitos para ser considerada un servicio publico esencial y de calidad, basandose
en su trayectoria histérica, marco legal y practicas orientadas a la comunidad educativa y se
analiza cémo la inspeccion educativa esta respaldada por un ordenamiento legal que le
confiere autoridad y responsabilidad en la supervision del sistema educativo. Actua como un
instrumento para garantizar la calidad y equidad en la educacion, asegurando el cumplimiento
de las normativas y principios establecidos. Las actuaciones de la inspeccion se enmarcan
dentro del procedimiento administrativo, lo que implica el respeto a los principios de
transparencia, audiencia, participacion y garantia de los derechos de los interesados.

La inspeccién educativa debe poseer un conocimiento profundo, tanto desde el punto de
vista tedrico como normativo, en dos ambitos esenciales: el modelo de organizacién escolar y
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el modelo curricular y didactico. Ser inspector es como llevar brujula y linterna: “guia la

organizacion del centro y alumbra cada rincon del aprendizaje”, asegurando que la calidad
marque siempre el rumbo.

En relacion con el curriculo, cabe destacar el Foro sobre inspeccion educativa organizado
por el Ministerio de Educacion en 2021, considerado especialmente relevante. Durante este
encuentro se abordaron cuatro ejes principales: a) inspeccion e innovacion curricular; b)
inspeccion e historia, con énfasis en su aportacion a la innovacion; c) inspeccion e inclusion
educativa; e d) inspeccion y evaluacion. En el Foro se sefialé que la innovacién curricular no
puede entenderse sin un papel activo, responsable y comprometido de la inspeccién educativa.
De este modo, se evidencia un vinculo estrecho entre la supervision y el curriculo, dado que
la primera tiene entre sus funciones la evaluacion, el control y el asesoramiento sobre los
aspectos pedagogicos de los centros, incluyendo la practica docente, los proyectos
curriculares y las programaciones didacticas.

A lo largo de la historia, se ha demostrado la relacion directa entre la inspeccién educativa
y la didactica. Un ejemplo reciente de esta vinculacion es la publicacion “Disefio Curricular
LOMLOE e Inspeccion Educativa”, promovida, coordinada y editada conjuntamente por el
Proyecto Atlantida, USIE y ADIDE, con la colaboracion de INSNOVAE, ANELE, la Asociacion
Nacional de Inspectores de Educacion y la revista Cuadernos de Pedagogia.

El articulo de Esteban Frades (2024) realiza un analisis profundo sobre como la supervision
educativa se entrelaza con la organizacion escolar en el contexto espariol. Se establece que
las funciones y atribuciones de la inspeccion estan directamente relacionadas con la dinamica
de los centros escolares. Hay una relacion directa entre la inspeccién y la dinamica organizativa
de los centros porque, por norma, la inspeccion supervisa el funcionamiento organizativo y
pedagaogico, vela por el cumplimiento de las normas y orienta a los equipos directivos y a los
distintos sectores de la comunidad escolar. Aunque el modelo de organizacién escolar aun
carece de una fundamentacion tedrica integral, se identifican elementos esenciales para la
supervision: principios, objetivos y propdésitos; estructura organizativa con competencias de los
diferentes organos; planes institucionales, especialmente el proyecto educativo; y recursos
humanos y materiales didacticos. También se analizan como ciertos principios del sistema
educativo condicionan el modelo organizativo e inspiran la actuacion de la inspeccion. Estos
principios incluyen la participacion escolar, la calidad, la autonomia, la evaluacién, la equidad,
la inclusion y la educacion en valores. Se profundiza especialmente en la participacion escolar;
la calidad y mejora, junto a la equidad; y la autonomia con un liderazgo educativo.

5.3. La practica diaria

La practica profesional constituye uno de los pilares esenciales que definen y consolidan
cualquier profesion. En el caso de la inspeccidén educativa, esta practica es absolutamente

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 25
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



a‘ J n Supervisién _

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

vital, ya que determina la eficacia y legitimidad de nuestra labor. Actia como un puente entre

la teoria y la realidad: aunque la inspeccion se sustenta en un soélido conocimiento de la

legislacion, la pedagogia, la supervision, el curriculo, la gestion y la evaluacion, es en la

practica profesional donde esos conocimientos se transforman en acciones concretas,
adaptadas al contexto particular de cada realidad que se presenta.

No podemos perder de vista que la inspeccion educativa vela por el derecho a la educacion
en la medida en que actua como garante del cumplimiento efectivo de la legalidad y como
instancia de proteccion de los derechos de los distintos miembros de la comunidad educativa.
En este sentido, la inspeccion no ejerce una funcion meramente administrativa, sino que
desarrolla una labor de tutela y mediacion que permite hacer operativo ese derecho en
situaciones concretas. Y una de las formas mas visibles y cotidianas en que la inspeccion
ejerce esta funcion es a través de la atencion directa a los conflictos, problemas, reclamaciones
y demandas de informacién que presentan las familias, el profesorado y el alumnado. Cada
gueja por una evaluacion considerada injusta, cada discrepancia sobre medidas de atencion
a la diversidad, cada conflicto disciplinario o cada solicitud de aclaracion normativa representa
una expresion practica del derecho a la educacion. La intervencion inspectora en estos casos
no solo revisa la adecuacion de las actuaciones del centro a la normativa vigente, sino que
introduce criterios de equidad, proporcionalidad y garantia de derechos, contribuyendo a
restaurar la confianza y la seguridad juridica de los ciudadanos. Ademas, la educacion
constituye una realidad social compleja que involucra intereses, expectativas vy
responsabilidades de familias, alumnado, profesorado y administracion. En ese entramado, la
inspeccidén ocupa una posicion intermedia que le permite escuchar, analizar y equilibrar
perspectivas diversas.

La atencion a los ciudadanos se convierte asi en una dimension estructural de su trabajo,
no en una tarea residual. Atender consultas, orientar sobre procedimientos, mediar en
desacuerdos y supervisar la correcta aplicacion de las normas son actuaciones que traducen
en practica cotidiana el principio constitucional del derecho a la educacion.

Por ello, puede afirmarse que la calidad del sistema educativo no depende unicamente de
los planes estratégicos o de los modelos de evaluacion institucional, sino también de la
capacidad de la inspeccion para ofrecer una respuesta profesional, fundamentada y cercana
a las demandas sociales. En una sociedad cada vez mas informada y exigente, la funcion
inspectora adquiere especial relevancia como cauce de participacion y como mecanismo de
garantia de derechos, consolidando su papel no solo como 6rgano de supervision, sino como
garante activo del derecho a la educacién en su dimensién mas concreta y humana.

Mas alla del conocimiento tedrico, la labor inspectora requiere habilidades practicas como
la observacion directa, la comunicacion eficaz con toda la comunidad educativa, el analisis en
tiempo real, la negociacion, la mediacién, la elaboracién de informes rigurosos y la toma de
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decisiones fundamentadas. En este sentido, Soler Fiérrez (2015) realizd una aportacion
relevante al proponer un decalogo de competencias profesionales para los inspectores de
educacion. Moya Otero, Cuadrado Munoz, Noguera Peribafiez, Reina Lépez y Luengo (2014)
analizan las competencias profesionales de la inspeccion educativa, basandose en una
investigacion del Grupo Atlantida (2019-2020) con el apoyo de COTEC y la colaboracién de
ADIDE, USIE e INSNOVAE. Asimismo, el Real Decreto 68/2026 establece competencias clave
para el ejercicio diario de esta labor, destacando el uso de estrategias de mediacion, la
comunicacion y el asesoramiento dirigidos a la comunidad educativa, asi como la gestiéon de
conflictos mediante la empatia y la resolucion adecuada de situaciones problematicas.
Ademas, enfatiza la responsabilidad en la toma de decisiones, la capacidad de proponer
soluciones efectivas y la transmision de motivacion, implicacion y sentido del deber en el
desempefio profesional.

Al mismo tiempo, la Inspeccion presta atencion leal y servicial a las peticiones de
autoridades y responsables educativos, ayudando a resolver situaciones que van desde
problemas de transporte escolar para un alumno con necesidades especiales, demandas de
recursos de asociaciones de padres, hasta situaciones mas puntuales como la rotura de las
gafas de un nifio en el patio.

En resumen, con diferentes formatos y a lo largo de la historia, la Inspeccién de Educacion
ha sido un componente permanente del sistema educativo, manteniendo una relacion estrecha
y continuada con la sociedad. Ciudadanos y profesorado recurren a ella habitualmente cuando
surgen problemas o se necesitan soluciones en distintos ambitos educativos. Los relatos de
vida de inspectores e inspectoras corroboran esta realidad. Por ejemplo, Romero Urefa
(2019), evidencia la complejidad y diversidad del papel de la Inspeccion. Dice que, en una
misma jornada, un inspector puede supervisar y evaluar, asesorar pedagdgica, curricular o
administrativamente, e incluso acompanar y orientar profesionalmente. Esto demuestra la
naturaleza poliédrica de la funcion inspectora y su papel clave en el funcionamiento cotidiano
del sistema educativo. Y postula que:

A lo largo del tiempo, he podido constatar que la sola presencia del inspector/a, en muchas
ocasiones, es fundamental para tranquilizar a los equipos directivos, al profesorado y a las
familias que cuentan con nosotros; con solo escucharlos y darles nuestro punto de vista,
fundamentado en la norma y en la experiencia, los problemas se suavizan o se resuelven
y evitan a la Administracion entrar en procesos burocraticos (p. 187).

Lo que hacemos en el dia a dia no es menor: nuestra labor diaria constituye un auténtico
factor de calidad para el sistema educativo: prevenimos conflictos, resolvemos problemas
antes de que se agraven y aseguramos que la educacion funcione de manera mas eficaz.
Simbdlicamente, podriamos decir que la inspeccidn en muchas ocasiones “cura un resfriado
antes de que se convierta en neumonia”. En otras palabras, nuestra accion diaria fortalece la
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calidad, la estabilidad y la confianza en el sistema educativo. Esta labor, esencial pero en gran

medida discreta, no llega suficientemente a la ciudadania. Ademas, nuestra actuacion no suele

tener las consecuencias inmediatas o visibles que caracterizan a otras inspecciones, como las

de Hacienda, Sanidad, Trabajo o Consumo. La presencia de la Inspeccion Educativa en los

medios de comunicacién suele producirse unicamente en situaciones graves o excepcionales,

en las que se recurre al inspector o inspectora como una especie de “solucionador supremo”

de conflictos: casos de acoso, agresiones sexuales, malos tratos o, mas recientemente,
problematicas relacionadas con la salud mental y el suicidio.

Otra cuestion de la practica inspectora sobre la que hay que reflexionar es que diversas
fuentes provenientes de la comunidad educativa, asociaciones de inspectores e
investigaciones especializadas coinciden en sefalar la necesidad de que la inspeccion
mantenga un contacto mas estrecho y regular con los centros escolares, superando el modelo
mas burocratico o de despacho. Una critica frecuente es que las visitas son escasas y, en
muchos casos, limitadas al equipo directivo. Para lograr una comprension profunda y empatica
del sistema educativo “desde dentro”, es imprescindible que la inspeccion ejerza su labor en
el terreno, compartiendo el dia a dia con docentes, alumnado y equipos directivos. Esta
vivencia directa es clave para realizar una supervision justa, realista y eficaz. Estar presente
de manera habitual y programada en los centros no solo proporciona un conocimiento mas
preciso de su funcionamiento, sino que también fortalece la comunicacion, genera confianza y
dota de mayor credibilidad a la figura del inspector. Como resultado, sus orientaciones y
recomendaciones tienden a ser mejor comprendidas, aceptadas y aplicadas por los equipos
educativos. Cada escuela, cada aula y cada equipo directivo presentan dinamicas,
necesidades y desafios propios por lo tanto solo una practica cercana y continuada permite
comprender estas particularidades y actuar de forma pertinente

En definitiva, en este apartado de la practica diaria destacar que, aunque la sociedad
en general no lo conozca, la Inspeccion Educativa es, probablemente, una de las profesiones
que da cuenta con mayor detalle y sistematicidad de su trabajo diario. Su actividad queda
reflejada de forma continua en planes de actuacion, planificaciones semanales y quincenales,
informes, resefas de visitas, actas, memorias y otros muchos documentos. Ademas, todas las
normas vigentes que regulan la Inspeccion incluyen de manera explicita un apartado relativo
a la evaluacién de la propia funcion inspectora. Desde luego toda esa documentacion que
genera la inspeccidn constituye un patrimonio documental excepcional, que permite conocer
con detalle como se organiza y actua, y que constituye una fuente imprescindible para estudiar
la vida escolar y el funcionamiento del sistema educativo. Resulta preocupante que una parte
significativa de este esfuerzo documental se pierda y no quede preservado como una fuente
imprescindible para comprender lo que sucede realmente en las escuelas y en el sistema
educativo en un momento determinado.
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Antes de la creacion del Ministerio de Instruccion Publica en 1900, cuando la Inspeccién
dependia de los rectores universitarios, los archivos de las universidades conservan un
abundante conjunto de actas e informes de inspectores que describen con notable precision
la realidad escolar del ultimo tercio del siglo XIX. Surge entonces la incognita de si la
documentaciéon que hoy almacenamos en diversas “nubes” digitales seguird estando
disponible para los investigadores dentro de veinticinco o cincuenta afios.

En esta linea, Montero Alcaide (2026), ha publicado un articulo sugerente sobre los
informes de inspeccion y el acceso a sus contenidos, en el que destaca su relevancia y valor
historico:

Es apreciable, entonces, la destacada relevancia de los informes de inspeccién como
resultado de las actuaciones e intervenciones de la Inspeccion educativa, pues facilitan
conocimiento preciso, analisis técnico, valoracion normativa, conclusiones destacadas y
propuestas para la toma de decisiones; adquieren la naturaleza de medios de prueba; y
sus contenidos, de caracter interno, y particularmente cuando los informes no resulten de
una especifica prescripcion legal, no seran de acceso como informacién publica.

6. Investigaciones educativas y reflexiones tedéricas sobre el papel de la
inspeccion referidas a la calidad educativa

La literatura académica espafnola ha intensificado, desde finales del siglo XX, el estudio de la
relacion entre inspeccion educativa y calidad escolar, superando una vision meramente
fiscalizadora para situarla en el ambito de la evaluacion, el liderazgo pedagdgico y la mejora
institucional. Numerosas aportaciones, muchas de ellas procedentes de inspectores e
inspectoras, destacan su funcion estratégica en la garantia del derecho a una educacion de
calidad.

Los analisis recientes sefialan que los cambios legislativos y organizativos del sistema
educativo han modulado el alcance de sus funciones, especialmente en lo relativo a la
evaluacion. Aunque esta dimension contintia siendo esencial, diversos estudios advierten de
una pérdida de protagonismo respecto a etapas anteriores y plantean la conveniencia de
reforzar modelos que integren la evaluacion externa con procesos solidos de autoevaluacion
institucional, entendidos como motores de mejora sostenida.

La produccién cientifica también subraya la dimension pedagogica de la inspeccion,
vinculandola al acompanamiento profesional, al apoyo a los equipos directivos y a la
dinamizacién de procesos de innovacion. Desde esta perspectiva, la eficacia del servicio no
depende unicamente de la supervision normativa, sino de su capacidad para generar reflexion,
orientar la practica docente y conectar las politicas educativas con las necesidades reales de
los centros.
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No obstante, la literatura identifica condicionantes que dificultan este enfoque, como la
presion administrativa, la diversidad de contextos escolares y la complejidad creciente de las
demandas sociales. En este escenario, algunos trabajos continuan explorando Ila
incorporacion de modelos de gestion de calidad, como el Modelo EFQM, como referentes
metodologicos para estructurar la mejora continua y fortalecer el papel de la inspeccion en el
desarrollo del sistema educativo.

Autores como Gento Palacios (2000), Chavarria y Borrell Closa (2013) y Abad Merino
(2019) destacan el papel de la inspeccién en la evaluacion, la formacién y el acompafiamiento
profesional. Desde la perspectiva de la gestion y las auditorias de calidad, Ozkoidi Pérez y
Albeniz Bratos (2014a, 2014b), Garcia Andreu (2013) y Oliver Pozo (2017) subrayan su
contribucién al liderazgo, la planificacién y la mejora de los procesos organizativos y
pedagogicos. En esta misma linea, Campos Barrionuevo (2017) situan la inspeccién como
elemento transversal de los modelos de calidad, integrando planificacion, resultados, clima
institucional y equidad.

La relacién entre inspeccion, evaluacion y resultados escolares es analizada por Casanova
Rodriguez (2005), Silva Garcia (2013) y Campillo Frutos (2019), quienes defienden una
supervision basada en la evidencia, orientada a la deteccion de problemas y a la
implementacion coherente de medidas de mejora. Esta concepcion es reforzada por el Libro
Blanco de la profesién docente de Marina, Pellicer y Manso (2015) y por el documento
ministerial: 24 propuestas de reforma para la mejora de la profesion docente (2022), que
reclaman priorizar la funcion asesora y de apoyo de la inspeccion frente a un enfoque
meramente burocratico. Roda Martin e Ifigo Fernandez (2024) exponen diez claves para una
inspeccion eficaz que dé respuesta al cambio experimentado por la sociedad.

En estudios mas recientes, Estefania Lera (2021), Serentill i Rubio (2023), Jordan Silva
(2023) y Figueiras Fernandez y de la Fuente Martinez (2023) describen modelos autonémicos
centrados en la evaluacion de centros, los planes de mejora y el acompafiamiento formativo.
Cuadrado Muinoz (2024) propone un modelo integral orientado simultdneamente a la calidad
y la equidad, alineado con tendencias europeas. Casanova Rodriguez (2024) aborda el papel
de lainspeccién en la sociedad actual y la ve como un aval de calidad. Atienza Blasco y Alvarez
Fernandez (2024) ven a la inspeccion como elemento de transformacion e innovacion de los
centros educativos y analizan iniciativas de transformacion educativa en la Comunidad
Valenciana orientadas a mejorar la calidad del sistema y promover la sostenibilidad mediante
redes de centros y la integracion de los ODS.

Desde una perspectiva mas amplia de politica educativa, Zulueta Castafieda (2020) y
Rodriguez Munoz (2025) vinculan la accién inspectora con la innovacion, la inclusion educativa
y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Desde la sociologia Fernandez Enguita (2014) apunta
la idea de que en el contexto de una sociedad informacional el papel de la inspeccion podria
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estar mas relacionado con una evaluacion y rendicion de cuentas a posteriori. Resulta

especialmente relevante el libro Marco para el buen desemperio de la inspeccion educativa

(Rodriguez Bravo et al., 2021), el cual propone un modelo de competencias y actuaciones para

la inspeccién educativa, con el objetivo de fortalecer su funcién pedagdgica, evaluadora y de
acompafiamiento a los centros.

Para concluir, resulta destacable la investigacion de Silva Garcia (2013) sobre el papel de
la inspeccion escolar en la mejora de los resultados educativos. Su estudio es alentador, ya
gue sefnala que la inspeccién escolar cumple un rol esencial como promotora de innovacién y
cambio educativo, incidiendo directamente en la calidad de la educacion y en los resultados
escolares. La autora sostiene que los inspectores no se limitan a supervisar el cumplimiento
normativo, sino que también deben brindar apoyo pedagdgico al profesorado y a los equipos
directivos, fomentando espacios de analisis, dialogo y reflexion sobre practicas educativas
efectivas. Asimismo, la investigacion examina las dificultades que enfrenta la inspeccién para
ofrecer este acompanamiento y propone orientaciones para fortalecer su intervenciéon en los
centros educativos.

7. El profesorado, factor esencial del sistema educativo en el que deberia centrarse
y priorizar su actuaciéon la Inspeccién de Educacién para consolidarse como un
verdadero factor de calidad

No es posible abarcar todas las dimensiones del sistema educativo al mismo tiempo; la mejora
exige seleccionar, priorizar y orientar la accion hacia aquellos ambitos con mayor capacidad de
transformacion. De ahi la importancia de definir objetivos generales claros y establecer
actuaciones prioritarias que doten de coherencia y eficacia a la intervencion inspectora. En esta
linea, Tomas Secadura (2011) plantea la necesidad de que la inspeccion educativa centre
estratégicamente su actuacion para lograr un impacto real en los procesos de ensefianza y
aprendizaje, lo que implica valorar si debe concentrar sus esfuerzos en uno de los factores mas
determinantes de la calidad del sistema: el profesorado.

El profesorado constituye el factor esencial del sistema educativo y, por tanto, el ambito en
el que la Inspeccion de Educacion deberia centrar de manera preferente su actuacion si aspira
a consolidarse como un verdadero factor de calidad. Como hemos visto, la calidad educativa es
el resultado de la interaccion de multiples variables: el profesorado; el liderazgo pedagogico y la
direccién escolar; el curriculo y su aplicacion; las metodologias de ensefianza; la evaluacion del
aprendizaje; la atencion a la diversidad y la inclusion; el clima y la convivencia escolar; los
recursos y condiciones de escolarizacion; la organizacion de los centros; el contexto socio
familiar del alumnado; y la evaluacion del sistema y las politicas educativas. Parte de la literatura
pedagdgica ha sintetizado este entramado en una triada basica: profesorado, alumnado y
recursos. La investigacion es clara al sefialar que los recursos materiales, por si solos, tienen un
impacto limitado sobre los aprendizajes, mientras que el peso del alumnado es relevante y esta
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estrechamente vinculado a su origen social. Esta constatacion reabre el debate sobre la
orientacién de la educacién obligatoria, mas comprensiva 0 mas selectiva, y refuerza la
necesidad de reconocer la influencia del contexto socioecondémico para garantizar una
ensefanza de calidad y avanzar hacia los objetivos educativos. Paralelamente, los estudios
muestran que el profesorado puede ejercer un efecto sobre el aprendizaje tan significativo como
el del propio alumnado, y que cada vez conocemos con mayor precision la naturaleza y el
alcance de esa contribucion.

El preambulo de la LOMLOE (2020) subraya esta idea de manera explicita:

La actividad de los centros docentes recae, en ultima instancia, en el profesorado que en
ellos trabaja. Conseguir que todos los jovenes desarrollen al maximo sus capacidades, en
un marco de calidad y equidad, convertir los objetivos generales en logros concretos, adaptar
el curriculo y la accion educativa a las circunstancias especificas en que los centros se
desenvuelven, conseguir que los padres y las madres se impliquen en la educacion de sus
hijos, no es posible sin un profesorado comprometido en su tarea.

Este reconocimiento se refleja también en los informes internacionales de McKinsey (2007)
de la OCDE (2018 y 2025), y la UNESCO (2024), que coinciden en sefialar al profesorado como
el factor escolar con mayor influencia en el aprendizaje del alumnado y en la reduccion de
desigualdades. La calidad de un sistema educativo, afirman, depende en gran medida de la
calidad de sus docentes. Para que esta influencia sea efectiva, es imprescindible contar con una
formacion inicial rigurosa y selectiva, un desarrollo profesional continuo, solidas competencias
didacticas y pedagodgicas, capacidad para atender a la diversidad del alumnado, expectativas
elevadas acompanadas de seguimiento personalizado, practicas de evaluacion formativa con
retroalimentacion eficaz y la habilidad para generar un clima escolar positivo que favorezca el
aprendizaje.

En el caso de la educacion secundaria, el dominio profundo de la materia constituye un
componente especialmente relevante de la eficacia docente. Junto a este, el nivel general de
preparacion del profesorado y la calidad de sus practicas en el aula son factores determinantes,
aunque la literatura especializada no establece de forma concluyente cual de ellos tiene mayor
peso relativo.

Ademas, aspectos esenciales de la calidad educativa dependen directamente de la accion
docente: la concrecion y contextualizacion del curriculo, la aplicacion de metodologias
fundamentadas en la evidencia, la evaluacion continua de los aprendizajes, la atencién a la
diversidad, incluyendo enfoques como el Disefio Universal para el Aprendizaje, y la construccion
de entornos escolares que promuevan la participacion, la equidad y el logro académico.

Esta vision de unir la calidad de la ensefianza a la calidad del profesor esta desde hace afos
defendida por diferentes autores, un estudio es el presentado por Rodriguez Moneo y Aparicio
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(2024) que aseguran que el éxito en los sistemas educativos mas exitosos demuestra que la

calidad del sistema educativo depende siempre de la calidad de su profesorado. Llegan a
postular que

En suma, puede afirmarse que el unico modo de resolver el problema derivado de la brecha
social en los alumnos, que da lugar a una falta de equidad en la educacién y a la consiguiente
desigualdad de oportunidades, reside en el factor profesor” (p. 15).

Todo ello nos situa en el nucleo mismo de la funcién inspectora. La inspeccién no puede
dispersarse en aspectos secundarios, ni diluir esfuerzos en lo accesorio, se debe concentrar en
aquello que realmente marca la diferencia. Si el profesorado es el principal garante de una
educacion de calidad, la accion de la Inspeccidn ha de orientarse de manera decidida a apoyarlo,
acompafarlo y potenciar su labor. Ademas, los inspectores han sido docentes y alumnos;
conocen de primera mano lo que ocurre en las aulas y saben identificar qué practicas generan
aprendizaje significativo y cuales no. No hacen falta elaboraciones tedricas complejas para
reconocer a un buen profesor: la experiencia personal lo confirma. Albert Camus evocaba, al
recibir el Nobel, la huella imborrable de su maestro. Cada uno de nosotros puede recordar
docentes que nos motivaron, nos orientaron y nos marcaron de forma duradera.

En definitiva, apoyar, formar y reconocer al profesorado no es una tarea mas entre otras: es
el eje sobre el que se articula la mejora educativa. La inspeccion tiene la responsabilidad de crear
las condiciones para que los docentes desarrollen su trabajo en las mejores circunstancias
posibles, conscientes de que su impacto trasciende el aula y deja una huella profunda en la vida
del alumnado. Por ello, la calidad de la ensefianza depende en gran medida de la profesionalidad
del profesorado, y la Inspeccion debe situar entre sus funciones prioritarias el apoyo, la
orientacion y el acompafiamiento pedagdgico, con el objetivo de fortalecer y consolidar un
profesorado competente y comprometido con la mejora educativa.

Asimismo, contamos con la ventaja de que las funciones del profesorado estan claramente
establecidas en la LOMLOE (2020, art. 91) y han sido refrendadas y consensuadas por distintas
leyes educativas anteriores. Ademas, la normativa proporciona una clasificacion que distingue
cinco perfiles de profesorado, lo que facilita orientar la accion inspectora y el desarrollo
profesional en funcion de las competencias y responsabilidades especificas de cada docente:

a) Ensenante: La programacioén y la ensefanza, asi como la evaluacion del proceso de

aprendizaje del alumnado y de los procesos de ensefianza.
b) Educador: La tutoria y orientacion de los alumnos, la atencién al desarrollo del alumnado.
Y La informacién periodica a las familias

c) Participativo: La participacion en la actividad general del centro. La coordinacién de las
actividades docentes, de gestién y de direccion que les sean encomendadas. La
promocion, organizacion y participacion en las actividades complementarias. La
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participacion en los planes de evaluacion y los profesores realizaran las funciones bajo el
principio de colaboracion y trabajo en equipo.

d) En valores democraticos: La contribucion a que las actividades del centro se desarrollen
en un clima de respeto, de tolerancia, de participacion y de libertad para fomentar en los
alumnos los valores de la ciudadania democratica.

e) Actualizado: investigacion, experimentacion y mejora continua.

La Inspecciéon Educativa puede desempenar un papel clave de apoyo y acompafiamiento
pedagdgico al profesorado mediante actuaciones centradas en la mejora de la practica docente.
Entre ellas destacan la observacion formativa en el aula, el analisis compartido de
programaciones y procesos de evaluacion, la devolucion profesional fundamentada tras las
visitas y el asesoramiento en metodologias activas, inclusivas y competenciales. Asimismo,
orienta en el uso pedagdgico de los resultados, en la atencién a la diversidad, incluido el Disefio
Universal para el Aprendizaje, y en la planificacion de apoyos y adaptaciones curriculares.
Ademas, puede impulsar la reflexion profesional, el trabajo colaborativo y la coordinacion
docente, y apoya especialmente al profesorado novel o a centros en contextos complejos.
También asesora a los equipos directivos para fortalecer el liderazgo pedagdgico y la coherencia
entre proyectos, planes de mejora y practica cotidiana. En conjunto, estas actuaciones
contribuyen a consolidar una cultura de mejora continua basada en la confianza, el rigor técnico
y la colaboracién profesional.

8. Conclusiones

La trayectoria histérica de la inspeccion educativa en Espafia permite afirmar que ha
desempefado un papel relevante en la mejora y consolidacion del sistema educativo. Sin
embargo, su influencia no ha sido lineal, ni homogénea. La inspeccion ha atravesado ciclos de
mayor protagonismo institucional y reconocimiento profesional, alternados con periodos de
menor visibilidad y capacidad de incidencia. En los momentos de mayor fortaleza, cuando su
funcion ha sido reconocida, definida con claridad normativa y respaldada por produccion
cientifica y profesional, su impacto como factor de calidad del sistema ha resultado mas
significativo. La generacién de conocimiento propio, la reflexién sistematica sobre su practica y
la participacion activa en la investigacion educativa constituyen, en este sentido, indicadores de
madurez institucional y de consolidacion profesional. En el plano normativo, la aprobacion de la
LOPEGCE (1995) supuso un punto de inflexiéon al proporcionar una definicion mas precisa de la
funcion inspectora, consolidar su estructura profesional y vincularla explicitamente a la
evaluacion y a la mejora del sistema. Este legado ha sido reafirmado y actualizado por
disposiciones posteriores, especialmente la LOMLOE (2020) y el Real Decreto 68/2026.

En las ultimas décadas, los modelos de gestion de la calidad han tenido una notable
repercusion en el ambito educativo, influyendo también en la configuracion y funcionamiento de
la inspeccion. No obstante, conviene subrayar que actuar como factor de calidad del sistema no
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exige necesariamente la adopcién formal de modelos de gestion empresarial ni la obtencion de

certificaciones estandarizadas. La incorporacién de marcos organizativos propios del ambito
empresarial no implica, por si misma, una mejora sustantiva del sistema educativo.

En la actualidad, la calidad educativa se concibe como un concepto plural y polisémico,
estrechamente vinculado a la equidad. Organismos internacionales como la UNESCO subrayan
la educacién como un bien comun, inseparable de la justicia social y del desarrollo sostenible.
Este contexto exige una inspeccion capaz de comprender la complejidad del sistema educativo
y de actuar con criterios profesionales sélidos, fundamentados y coherentes. La LOMLOE (2020)
consolida esta vision al situar la calidad como un principio estructural del sistema educativo,
presente de manera transversal en todo el texto legal, y al atribuir a la Inspeccion un papel
esencial en la supervision, la evaluacion, la orientacion pedagodgica, la garantia de la equidad, la
mejora de los centros y la rendicion de cuentas.

Es necesario profundizar, reforzar y optimizar en las referencias fundamentales que
configuran la identidad profesional de la inspeccion educativa que se articulan en torno a cuatro
ejes: su historia y marco normativo; el alcance de sus fines, funciones, atribuciones y
competencias; la teoria de la supervision educativa y sus principios de actuacion; y las
caracteristicas especificas de la profesion y de la practica diaria. Esta ultima dimension resulta
especialmente relevante: la atencién cotidiana a los distintos miembros de la comunidad
educativa, la mediacion en conflictos, el acompafamiento a equipos directivos y docentes y la
garantia efectiva del derecho a la educacion constituyen el nucleo practico donde se concreta su
funcion publica.

Nos encontramos, por tanto, en una coyuntura especialmente propicia. La Inspeccion
Educativa cuenta hoy con un marco normativo solido, con fines, funciones y atribuciones
claramente delimitados, una identidad profesional consolidada, un cuerpo de saber
especializado y una dilatada tradicion de servicio publico. No obstante, subsiste un desafio
histérico que atenua su capacidad de incidencia: la persistente sobrecarga burocratica. Si aspira
a influir de manera decisiva en la mejora de la calidad educativa, la Inspeccion necesita recuperar
tiempo y espacio profesional para fortalecer su dimension pedagogica, intensificar el
asesoramiento a los centros y profundizar en el analisis sistematico de la practica docente. La
investigacion mas reciente respalda esta orientacion. La investigacion educativa ha aportado
evidencias significativas, en buena medida impulsadas por inspectores e inspectoras, sobre el
impacto potencial de la inspeccion en los procesos de mejora escolar. En esta linea, resulta
prioritario reforzar aquellas actuaciones que inciden directamente en la mejora de los procesos
de ensefianza y aprendizaje, con especial atencion al papel del profesorado como agente central
del cambio educativo. Solo desde una concepcién profesional, reflexiva y pedagogicamente
fundamentada podra la inspeccion educativa ejercer de manera efectiva su funcion como factor
estratégico de calidad del sistema educativo.
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Conflicto de intereses

Ninguno

Referencias bibliograficas

AAVV. (1997). Modelo europeo de gestion de calidad. Guia para la autoevaluacion. Direccion
General de Centros Educativos, Ministerio de Educacion y Cultura. Disponible en
https://www.libreria.educacion.gob.es/libro/modelo-europeo-de-gestion-de-calidad-quia-
para-la-autoevaluacion 174385/

Abad Merino, L. (2019) La inspeccion educativa como agente de calidad en la formacién inicial
y en el ingreso de la funcién docente. Supervision 21, 51, 1-10.

Alcala Ibanez, M.L. (2018). El papel de la inspeccion en la mejora y transformacion de la escuela.
Forum Aragon: revista digital de FEAE-Aragon sobre organizacion y gestion educativa,
numero 24, monografico sobre La inspeccion, entre la intervencion administrativa y la
pedagdgica, paginas 34-37. Disponible en http://feae.eu/wp-
content/uploads/2018/06/ForumAragon24.pdf.

Antunez, S. y Silva, P. (2020). La formacion de directores y directoras escolares y la Inspeccion
Educativa. Avances en supervision educativa, 33. https://doi.org/10.23824/ase.v0i33.688.

Atienza Blasco, R. y Alvarez Fernandez, E. (2024). La inspeccién de educacion, elemento de
transformacion e innovacioén en los centros educativos. Cuadernos de Pedagogia, 557,133-
140.

Aragon Marin, J. (2001). La calidad en educacién: Concepto y modelos. Sintesis.

Banco Mundial. (1993). World Development Report 1993: Investing in health [Informe sobre el
desarrollo mundial 1993: Invertir en salud]. Washington, D.C.: Banco Mundial.

Barea Romero, C. (2024). Lineas estratégicas en los Planes de Actuacion de la inspeccion
educativa. Avances en Supervision Educativa, 41. https://doi.org/10.23824/ase.v0i41.862.

Beas Miranda, M. (2002). Reflexiones sobre la calidad educativa en Espana desde 1970.REXE
Revista de experiencias y estudios en educacion, 1, 75- 88.

Bolivar, A. (2018). La Inspeccion Educativa en un marco de autonomia escolar: una inevitable
reestructuracion. Revista digital del forum europeo de administradores de la educacion de
Aragon, 24, pp. 15-16. http://feae.eu/wp-content/uploads/2018/06/ForumAragon24.pdf.

Bordon: Revista de Pedagogia (1988), V-40, 2. Dedicado a la calidad de los centros educativos,
asunto para un congreso.

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 36
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



ces en Supervisién_

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

Camacho Prats, A. (2014). Funciones y quehaceres de los inspectores de Educaciéon en
Baleares. Un estudio de casos. (Tesis doctoral). Facultad de Pedagogia, Universitat de
Barcelona.

Camacho Prats, A. (2019).La inspeccion Educativa vista desde la escuela. Aula. Revista de
Pedagogia de la Universidad de Salamanca, 105-115.

Campillo Frutos, S. (2019). Inspeccion, investigacion y calidad educativa. Educa Nova, 9, 233-
239.https://usie.es/wp-content/uploads/2022/01/Revista-Educa-Nova-9-MONOGRAFICO-
2019-USIE.

Campos Barrionuevo, B. (2017). Inspeccion educativa y calidad institucional. Universitas.
Cano Garcia, E. (1998). Evaluacion de la calidad educativa. La Muralla.

Casanova Rodriguez, M. A. (2005). Supervision, evaluacion y calidad educativa. Avances en
Supervision Educativa, 1.

Casanova Rodriguez, M. A. (2024).La inspeccién de educacion: antes, ahora y siempre.
Cuadernos de pedagogia, 557, 86-93

Castan Esteban, J.L. (2019). Fuentes bibliograficas y documentales para la investigacion
histérica sobre la Inspeccion de Educacion. Educa Nova, 9, 59-84.

Cuadrado Mufioz, F. (2018) Inspeccion Educativa, cuasimercado y gobierno por los resultados.
Avances En Supervisiéon Educativa, 30. https://doi.org/10.23824/ase.v0i30.640

Cuadrado Munoz, F. J. (2024). Un modelo de inspeccién educativa para la mejora de la calidad
y la equidad, entre la gobernanza y la autonomia de los centros educativos. Avances en
Supervisiéon Educativa, 41. https://doi.org/10.23824/ase.v0i41.864

Chavarria Navarro, X., y Borrell Closa, J. (2013). Evaluacion de centros para la mejora de la
calidad. Horsori.

Decreto 98/2016, de 28 de junio, de la Inspeccion de Educacion en la Comunidad Autonoma del
Pais Vasco (BOPV de 4 de julio de 2016).

De la Orden, A. (1988). La calidad de la educacion. Borddn. Revista de Pedagogia, 40(3), 349—
362.

Delors, J. et al. (1996). La educacion encierra un tesoro. Santillana. UNESCO

Escudero Mufioz (2003). La calidad de la educacion: controversias y retos para la Educacion
Publica. Educatio, 20-21,21-38.

Esteban Frades, S. (2011).Naturaleza y aportaciones de la inspeccién educativa como servicio
publico. Avances en Supervision Educativa, 15.

Esteban Frades, S. (2014). La inspeccion de educacion. Historia, pensamiento y vida. Oviedo:
Adide de Castilla y Leon y KRK ediciones.

Esteban Frades, S. (2019). La supervision educativa como funcién principal de la Inspeccion.
Caracteristicas y propésitos. Aula (Universidad de Salamanca), 25, 2019, p. 28.
https://revistas.usal.es/index.php/0214-3402/issue/current/showToc

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 37
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



ces en Supervisién_

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

Esteban Frades, S. (2022). Factores condicionantes y determinantes de la Alta Inspeccion
Educativa. Avances en Supervision Educativa, (37). https://doi.org/10.23824/ase.v0i37.752.

Esteban Frades, S. (2024). La Supervision educativa y su relaciéon con el modelo de organizacion
escolar en Espafia: Fundamentos tedricos y normativos. Avances en Supervision Educativa,
41, 562-612.

Estefania Lera, J. L. (2021). Nuevo modelo de Inspeccion Educativa centrado en la evaluacién
y la mejora. Avances en Supervision Educativa, 36. https://doi.org/10.23824/ase.v0i36.736.

Estrada Molina, O., Repiso Caballero, R., & Aguaded, I. (2024). Estudio bibliométrico sobre la
Educacién de Calidad. Revista De Educacion, 404, 139-167. https://doi.org/10.4438/1988-
592X-RE-2024-404-622

Fernandez Enguita, M. (2014). Entre Prometeo y Epimeteo: el papel de la inspeccion en un
contexto diverso y cambiante. Avances en supervision educativa, 21. Recuperado de
https://avances.adide.org/index.php/ase/article/view/85

Figueiras Fernandez, A. M., & de la Fuente Martinez, A. (2023). Actuaciones de la inspeccion
educativa asturiana para contribuir a la mejora de los centros educativos. Avances en
supervision educativa, 40, 56—83. https://doi.org/10.23824/ase.v0i40.820

Figuerola, L. (1844). Guia legislativa e inspectiva de instruccion primaria. Libreria Europea de
Hidalgo.

Galicia Mangas, F.J. (2016). Origen y evolucion historica de la Inspeccion de Educacion en
Espana. En Galicia Mangas, F.J., La Inspeccion de Educacion: régimen juridico (pp. 25-120).
Madrid: Secretaria General Técnica. Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.

Garcia Andreu, M. (2013). La autonomia de los centros. Un debate abierto. Revista Supervision
21, 30, 14-20.

Garcia Ballesteros, P.E. y Pérez Jiménez, J.M. (2017). La inspeccion educativa como servicio
publico para el siglo XXI. Supervision XXI, 46,1-18.

Gentile, A 'y Arias Aparicio, F. (2014). La calidad educativa en Espafa. Repaso de su definicion
normativa y aproximacion a un debate todavia actual. Témpora: Revista de Historia y
Sociologia de la Educacion, 17, 49-71.

Gento Palacios, S. (2000). La inspeccién de educacion como factor de calidad educativa. En Las
organizaciones educativas en la sociedad neoliberal: Actas del VI Congreso Interuniversitario
y de las V Jornadas Andaluzas de Organizacion de Instituciones Educativas (pp. 619-664).
Grupo Editorial Universitario.

Gimeno Sacristan, J. (2014). Calidad de la educacion: la deconstruccion del concepto.
Cuadernos de Pedagogia, (451), 32-35.

Gomez Llorente, L. y Mayoral Cortés, V. (1981). La escuela publica comunitaria. Laia.

Hernandez Diaz, J. M. (2014). El inspector de educacion: visitador de escuelas, supervisor y
compafiero de viaje pedagdgico (Prologo). En Esteban Frades, S. La inspeccion de

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 38
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



son S upervision - SUEHN

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

educacion. Historia, pensamiento y vida (pp. 19-25). ADIDE de Castilla y Ledn / KRK
Ediciones.

Hernandez Diaz, J.M. (2019). La Inspeccion Educativa y la cultura escolar en Espafia: Génesis,
proceso constituyente y actualizaciéon de funciones. Aula: Revista de Pedagogia de la
Universidad de Salamanca, 25, 59-89.

Hontafén Talledo, A. (2014). Gestion de la calidad en los servicios de inspeccion educativa.
Avances en Supervision Educativa: Revista de la Asociacion de Inspectores de Educacion
de Espana, 22.

Jiménez Eguizabal, A. (1984). La Inspeccién de Primera Ensefianza en la Segunda Republica
espafriola. Ediciones Universidad de Salamanca.

Jordan Silva, J. M. (2023). Evaluacion y calidad educativa: Planes y programas para la
evaluacion de centros en Castilla y Ledn. Avances en Supervision Educativa, 40, 84-122.
https://doi.org/10.23824/ase.v0i40.815

Ley de Instruccion Publica de 9 de septiembre de 1857. Gaceta de Madrid» num. 1710, de 10
de septiembre de 1857. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-1857-9551

Ley Organica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del Sistema Educativo.
BOE num. 238, de 4 de octubre de 1990. hitps://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-
1990-24172

Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacion. BOE num. 159.
https://www.boe.es/eli/es/lo/1985/07/03/8/con

Ley Organica 9/1995, de 20 de noviembre, de la participacion, la evaluacion y el gobierno de los
centros  docentes. BOENnUm.278, de 21 de noviembre de  1995.
https://www.boe.es/eli/es/lo/1995/11/20/9

Ley Organica 10/2002, de 23 de diciembre, de Calidad de la Educacion. BOE num. 307, de 24
de diciembre de 2002. https://www.boe.es/buscar/doc.php?id=BOE-A-2002-25037

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién. BOE num. 106, de 04/05/2006.
https://www.boe.es/eli/es/lo/2006/05/03/2/con

Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa. BOE num. 295,
de 10/12/2013. https://www.boe.es/eli/es/lo/2013/12/09/8/con

Ley 17/2007, de 10 de diciembre, de educacion de Andalucia. BOJA num. 252, de 26 de
diciembre de 2007 / BOE num. 20, de 23 de enero de 2008.
https://www.boe.es/buscar/pdf/2008/BOE-A-2008-1184-consolidado.pdf

Ley Organica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley Organica 2/2006, de
Educacion. BOE nam. 340, de 30 de diciembre de  2020.
https://www.boe.es/eli/es/l0/2020/12/29/3

Ley 17/2023, de 21 de diciembre, de Educacion del Pais Vasco. BOE num. 16, de 18 de enero
de 2024. https://www.boe.es/eliles-pv/l/2023/12/21/17

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 39
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



son S upervision - SUEHN

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

Lopez del Castillo, M.T. (2013). Historia de la Inspeccion de primera ensefianza en Esparia.
Ministerio de Educacion.

Loépez Rupérez, F. (1994). La calidad de la educacion. La Muralla.

Lucendo Patifio, J. M., & Vazquez Cano, E. (2020). Modelos de inspeccion y supervision
educativa. Editorial Sanz y Torres.

Lujan Castro; J. y Puente Azcutia, J. (1996). Evaluacion de Centros. El Plan Eva. Ministerio de
Educacion y Ciencia.

Maillo Garcia (1966). La supervision escolar. |. Revista de Educacion, 179, 105-110.

Marchesi, A., & Martin, E. (1998). Calidad de la ensefianza en tiempos de cambio. Alianza
Editorial.

Marchesi, A., & Martin, E. (2014). Calidad de la ensefianza y mejora escolar. Alianza Editorial.

Marina, J. A., Pellicer, C. y Manso, J. (2015). Libro Blanco de la profesion docente y su entorno
escolar. Ministerio de Educacion, Cultura y Deporte.

Marti Ferrandiz, J.J. (1996). La Inspeccion educativa en la politica escolar de la Esparia
contemporanea. (Tesis doctoral). Universidad de Valencia.

Martin Rodriguez, E. (1991).Supervisién Educativa. UNED. Universidad Nacional de Educacion
a Distancia.

Martinez Mediano, C., & Riopérez Losada, N. (2005). El modelo EFQM y su aplicacion en el
ambito educativo. La Muralla.

Mialaret, G. (1980). ¢ Qué es la calidad de la educacion? Revista de Educacion, 264, 5-15.

Mayorga Manrique, A. (2000). La inspeccion educativa. Siglo y medio de la inspeccion educativa
en Espafa. 1849-1999. Ed. Santillana.

McKinsey & Company. (2007). Cémo hicieron los sistemas educativos con mejor desempefio
del mundo para alcanzar sus objetivos. McKinsey & Company

Ministerio de Educacion y Formaciéon Profesional. (2021). Foro de Inspeccion Educativa y
Direccion de Centros: nuevo curriculo para nuevos desafios.
https://educagob.educacionyfp.gob.es/curriculo/debate-curriculo/actuaciones/nuevo-
inspeccion.html

Ministerio de Educacion y Formacion Profesional. (2022). 24 propuestas de reforma para la
mejora de la profesion docente. Ministerio de Educacion y Formacion Profesional.

Miranda Martin, E. (2002). La supervision escolar y el cambio educativo: Un modelo de
supervision para la transformacion, desarrollo y mejora de los centros. Profesorado: Revista
de Curriculum y Formacion del Profesorado, 6(1-2), 1-15.

Molero Pintado, A. (1995). La trayectoria histérica del servicio de Inspeccion. En Soler Fiérrez,
E. (Coord.), Estudios histéricos sobre la Inspeccion Educativa (pp. 227-243). Madrid: Escuela
Espaniola.

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 40
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



ces en Supervisién_

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

Montero Alcaide, A. (2021). La Inspeccion de Educacion en Esparia. Hasta aqui hemos llegado
(Vols. I-l). Ministerio de Educacion y Formacion Profesional.

Montero Alcaide, A. (2026, 26 de enero). Informes de inspeccion y acceso a sus contenidos.
Magisterio. https://www.magisnet.com/2026/01/informes-de-inspeccion-y-acceso-a-sus-
contenidos/

Moreno Guerrero, A.J. (2019). Estudio Bibliométrico de la Produccion Cientifica sobre la
Inspeccion Educativa. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en
Educacion, 17(3), 23-40.

Moya Otero, J., Cuadrado Mufoz, F. J., Noguera Peribanez, E., Reina Lopez, J. J., & Luengo
Horcajo, F. (2024). Las competencias del servicio de Inspeccion: una investigacion abierta.
Cuadernos de Pedagogia, 557, 116-121

Nerici, I. G. (1975). Introduccién a la supervision escolar. Kapelusz.

Nieto Gil, J. M. (2022). Supervision e inspeccion educativas.
Ediciones Piramide.

OCDE - Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos. (1995). Revision de
politicas nacionales de educacion: calidad y equidad de la escolarizacion [Reviews of
National Policies for Education: Quality and Equity of Schooling]. OECD Publishing.

OCDE - Organizacion para la Cooperaciéon y el Desarrollo Econdmicos (2018). Politicas
docentes eficaces: Percepciones y conclusiones a partir de PISA, TALIS y otras fuentes
internacionales. Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos.
https://www.oecd.org/education/policies-teacher-effectiveness.html

OCDE - Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos. (2025). Lograr una
ensefianza de alta calidad: Empoderar la ensefianza eficaz en cada escuela. Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos. https://www.oecd.org/education/unlocking-
high-quality-teaching.htm

Oliver Pozo, J. (2017). La inspeccion de educacion como factor de calidad ejercida desde su
espacio en el sistema educativo. Avances en Supervision Educativa, 25

Ozkoidi Pérez, J., & Albeniz Bratos, A. (2014a). Formacién de la inspeccion educativa: mirando
al futuro. Avances en Supervision Educativa, 22. https://doi.org/10.23824/ase.v0i22.50

Ozkoidi Pérez, J., & Albeniz Bratos, A. (2014b). Las auditorias de calidad como servicio de la
Inspeccion de Navarra. Avances En Supervision Educativa, 22.
https://doi.org/10.23824/ase.v0i22.42

Pérez Juste, R., Lopez Rupérez, F., Peralta, M. D., & Municio, P. (2000). Evaluaciéon de
programas educativos. La Muralla.

Plan General de Actuacioén de la Inspeccién Educativa de Andalucia para el periodo 2023-
2027. Orden de 26 de julio de 2023 (BOJA, 1 de agosto de 2023).

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 41
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



ces en Supervisién_

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

Ramirez Aisa, E. (2017). Historia de la Inspeccion de Educacion en Espafa: 1812-1978. In
Vazquez-Cano, E. (Coord.), La Inspeccién y Supervision de los centros educativos (pp. 33-
65). Madrid: UNED.

Real Decreto 68/2026, de 4 de febrero, por el que se regula la inspeccion educativa. Ministerio
de Educacion, Formacién Profesional y Deportes «BOE» num. 32, de 05 de febrero de 2026.
Referencia: BOE-A-2026-26.

Reglamento general de instruccién publica, decretado por las Cortes en 29 de junio de 1821

Resolucion de la Vice consejera de Educacion, por la que se aprueba el Plan General Trienal de
la Inspeccion de Educacion Cursos 2023-2026
https://www.euskadi.eus/contenidos/informacion/hezkuntza_ikuskaritza planak/es_def/adju
ntos/K23-1518-2es_0.2023 26 Hiru-Urteko-plana_ 20231016 ES.pdf

Resolucion de 18 de septiembre de 2025 de la Secretaria General de la Consejeria de
Educacién, por la que se establecen las directrices para la elaboracion de los planes anuales
de actividades de las Areas de Inspeccién Educativa de las Direcciones Provinciales de
Educacion y el Plan de formacion especifica de la Inspeccion Educativa de Castilla y Ledn
para curso 2025/2026.

Revista de Educacion (1980). La calidad educativa. Ministerio de Educacion y Ciencia, 264.

Rey Martinez, F. (2020). Segregacion escolar en Espafia: Marco tedrico desde un enfoque de
derechos fundamentales y principales ambitos: socioecondémico, discapacidad, etnia y
género. Marcial Pons.

Roda Martin, E., & ifiigo Fernandez, L. E. (2024). Diez claves de una inspeccién educativa eficaz.
Cuadernos de Pedagogia, 557, 122-127.

Rodriguez Bravo, M. F. (Coord.), Alcala Ibafez, L., Miguel Pérez, V., Montero Alcaide, A.,
Camacho Prats, A., Galicia Mangas, F. J., & Tébar Cuesta, F. (2021). Marco para el buen
desemperio de la inspeccion educativa. Supervision21.

Romero Urefa, C. (2019). El dia a dia de una inspectora de educacion. Aula, Universidad de
Salamanca, 25, 171-188.

Romero Urena, C., & Esteban Frades, S. (2025). La funcién de asesoramiento pedagogico de la
inspeccion educativa: recorrido historico-legal: Primera parte: Desde la creacion de la
inspeccion (1849) hasta la Segunda Republica (1931). Avances En Supervision Educativa,
44, https://doi.org/10.23824/ase.v0i44.1036

Rodriguez Moneo, M., y Aparicio, J. J. (2024). La calidad de la ensefanza, la calidad del profesor
y la formacion del profesorado. Tarbiya: Revista de investigacion e innovacion educativa, 51,
13-36.

Rodriguez Munoz, M. (2025). La inspeccion educativa y sus funciones pedagogicas. Una
comparativa funcional. Revista espariola de educacién comparada, 47, 397-415.

Rosales Lopez, E. (2003).Reflexiones sobre la calidad de la ensefianza, Innovacion Educativa,
13, 373-384

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 42
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



ces en Supervisién_

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

Saenz Martinez, A. (2022). El asesoramiento técnico-educativo de la inspeccion como factor de
mejora de la calidad de la educacion. Supervision 21, 63.

Santos Guerra, M. A. (2003). Una flecha en la diana: La evaluacién como aprendizaje. Narcea.
Santos Guerra, M. A. (2008).Hacer visible lo cotidiano. Akal.

Sarasua Ortega, A. (2019). La Inspeccion de Educacion, un futuro incierto. Ediciones. Aula,
Universidad de Salamanca, 25, p. 100. http://dx.doi.org/10.14201/aula20192591104

Secadura Navarro, T. (2017). La Inspeccion Educativa ante el siglo XXI. Retos y propuestas de
mejora. En Vazquez-Cano, E. (Coord.). La Inspeccion y la Supervision de los centros
educativos, pp. 501-520. Madrid: UNED.

Secadura Navarro, T., Barbero Alcalde, A. M., Ubeda-Portugués Avila, G., & Del Saz Ortega
Villaizan, A. J. (2024). El referente prioritario del modelo de inspeccion educativa en el estado
espanol. Estudio comparativo e inferencia de retos. Avances En Supervision Educativa, 41.
https://doi.org/10.23824/ase.v0i41.854

Serentill i Rubio, J. (2023) La evaluacion de Centros y planes de mejora. Actuaciones de la
inspeccién en Cataluia. Avances en Supervision Educativa, 40.

Silva Garcia, B.P. (2013). El papel de la inspeccion escolar en la mejora de los resultados
educativos. Educar, 49(1), pp. 67-82. DOI: https://orcid.org/0000-0001-5651-296X

Soler Fiérrez, E. (1993). Fundamentos de supervision educativa. La Muralla.

Soler Fiérrez, E. (1995). Introduccion. Situacion de los estudios histéricos sobre la Inspeccion
educativa. In Soler Fiérrez, E. (Coord.), Estudios historicos sobre la Inspeccion Educativa.
Escuela Espaniola.

Soler Fiérrez, E. (2015). Decalogo de las competencias profesionales del inspector de
educacion. REICE. Revista Iberoamericana sobre Calidad, Eficacia y Cambio en Educacion,
13(4), 149-160.

Teixidé Planas, M. (1997). Supervision del sistema educativo. Ariel.

Tiana Ferrer, A. (2009). Evaluacion y cambio educativo: los debates actuales sobre las ventajas
y los riesgos de la evaluacion. En E. Martin & F. Martinez Rizo (Coords.), Avances y desafios
en la evaluacion educativa (pp. 17-26). Madrid: OEl/Santillana

Tiana Ferrer, A. (2018). Treinta afios de evaluacion de centros educativos en Espafa. Educacion
XX1, 21(2), 17-36. https://doi.org/10.5944/educxx1.21419

UNESCO. (1990). World Declaration on Education for All and Framework for Action to Meet
Basic Learning Needs [Declaracion mundial sobre la educacion para todos y marco de acciéon
para satisfacer las necesidades educativas basicas]. Jomtien, Tailandia: UNESCO.

UNESCO. (2021). Reimaginar juntos nuestros futuros: Un nuevo contrato social para la
educacion [Informe]. UNESCO. Version en espanol difundida con el apoyo de Fundacion
SM. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000381852

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 43
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



- Nances en S upervision (- SleaINg

Revista de la Asociacién de Inspectores de Educacién de Espafia

UNESCO & International Task Force on Teachers for Education 2030. (2024). Informe mundial

sobre el personal docente: Afrontar la escasez de docentes y transformar la profesion.
UNESCO.

Vifao Frago, A. (1999). La inspeccion educativa: analisis socio-histérico de una profesion.
Bordon. Revista de Pedagogia, 51(3), 251-263.

Zulueta Castaneda, M. (2020). El papel de la inspeccién de educacion en los procesos de
innovacion educativa. Revista de Estudios Socioeducativos, 8, 202-216. Recuperado a partir
de https://revistas.uca.es/index.php/ReSed/article/view/565.

Junio 2026 - Avances en Supervision Educativa. ase45_art06. Esteban-Frades - pag. 44
avances.adide.org - ISSN: 1885-028



